OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY PALIW

obowigzujace w ORLEN Paliwa Sp. z o.0.

I. Definicje

1.

O ile z kontekstu Umowy Sprzedazy nie wynika nic innego, ponizsze terminy beda uzywane w nastepujacym znaczeniu:
Aplikacja e-hurt - Aplikacja informatyczna zintegrowana z systemami elektronicznymi Sprzedawcy (Dostawcy), umozliwiajaca Klientom
bezpieczne wykonywanie czynnosci w zakresie skltadania zaméwienn na dostawy Produktéw paliwowych oraz Gazu ptynnego LPG. Ustuga
oferowana Klientom bezptatnie po podpisaniu stosownej umowy ze Sprzedawcg (Dostawca).
Aplikacija SAMOOBSEUGA - Aplikacja informatyczna do samoobstugowego planowania odbiorow i zatadunku autocystern, pozwalajgca
przekazywac za posrednictwem strony internetowej lub/i interfejsu danych zwigzanych z planowaniem odbiordw Produktéw paliwowych z Baz
Magazynowych. Ustuga udostepniana nieodptatnie Klientowi na podstawie odrebnej umowy.
Aplikacja e-faktura - Aplikacja pozwalajaca Klientom otrzymywaé poprzez portal internetowy dokumenty ksiegowe, w tym faktury VAT, w
formie elektronicznej wymiany danych w formacie PDF (Portable Document Format). Ustuga oferowana Klientom bezptatnie po podpisaniu
Oswiadczenia i akceptacji Regulaminu.
Baza Magazynowa - bazy magazynowe lub terminale paliw, z ktdrych Spdtka realizowa¢ bedzie sprzedaz produktéw w oparciu o Umowe
Sprzedazy.
BOK - Oddziat Biuro Obstugi Klienta Spétki ORLEN Paliwa.
Cena sprzedazy Produktéw paliwowych - jednostkowa cena netto, oparta o Cene SPOT PKN ORLEN S.A., za jaka Kupujacy (Odbiorca)
dokonuje zakupdw produktow na podstawie Umowy Sprzedazy.
Cena sprzedazy Gazu ptynnego LPG - jednostkowa cena netto, oparta o Cene Autogaz Hurt, za jaka Kupujacy dokonuje zakupdéw Gazu
ptynnego LPG na podstawie Umowy Sprzedazy.
Cena SPOT PKN ORLEN S.A. — jednostkowa cena netto ustalana na podstawie uwarunkowan rynkowych sterowanych zjawiskami
zachodzacymi na $wiatowych rynkach produktow naftowych, stanem gospodarki polskiej i polityki fiskalnej panstwa. Na wysoko$¢ cen paliw
wplywajg przede wszystkim: podatki naktadane na paliwa, cena ropy naftowej oraz gotowych produktdw na $wiatowych gietdach, kurs dolara,
warunki na rynku krajowym ksztattowane przez konkurencje. Cena SPOT PKN ORLEN S.A. publikowana jest na stronie internetowej pod adresem
www.orlen.pl.
Cena Autogaz Hurt — jednostkowa cena netto ustalana na podstawie uwarunkowan rynkowych sterowanych zjawiskami zachodzacymi na
Swiatowych rynkach produktow naftowych, stanem gospodarki polskiej i polityki fiskalnej panstwa, na wysoko$¢ ktdrej wptywajg przede
wszystkim: podatki naktadane na produkty naftowe, cena ropy naftowej oraz gotowych produktdw naftowych na $wiatowych gietdach, kurs
dolara, warunki na rynku krajowym ksztattowane przez konkurencje, a ktora publikowana jest na stronie internetowej pod adresem
www.orlenpaliwa.com.pl.
Deklaracja Wolumenu — deklaracja Kupujacego (Odbiorcy) okreslajgca wielkos¢ zakupu produktéw w danym okresie, skladana na dokumencie
o tresci i formie ustalonej przez Sprzedawce (Dostawce).
Dowod Wydania — dokument potwierdzajgcy wydanie Produktu paliwowego, wydany kierowcy z Bazy magazynowej, stanowi potwierdzenie
zgodnosci nalewu.
Dowdd Dostawy — wskazany przez Sprzedawce (Dostawce) dokument towarzyszacy dostawie, potwierdzajgcy wydanie Produktu paliwowego
Kupujgcemu (Odbiorcy) przy dostawach transportem organizowanym przez Sprzedawce (Dostawce), stanowigcy jednoczesnie potwierdzenie
zgodnosci rozliczenia dostawy. Dowodem dostawy moze by¢ Dowdd Wydania.
Dyspozycja szczegétowa/ogoélna — przygotowany przez Klienta lub przewoznika dokument w Aplikacji SAMOOBSLUGA bedacy zgtoszeniem
planowanego zatadunku paliw przez wyszczegolnionych kierowcow i do wyszczegdlnionego pojazdu.
Dzien roboczy - od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy zgodnie z art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 stycznia
1951 roku o dniach wolnych od pracy (Dz.U. 2015.90 t.j.).
Karta Nalewu — dokument WZ wystawiony w oparciu o licznik cysterny potwierdzajacy ilos¢ wydanego Kupujgcemu Gazu ptynnego LPG i
bedacy podstawa rozliczenia dostawy Gazu ptynnego LPG.
Dowod Wydania Gazu plynnego LPG - dokument potwierdzajacy wydanie Gazu ptynnego LPG, wydany kierowcy z terminala gazowego,
stanowi potwierdzenie zgodnos$ci nalewu.
Kupujacy (Odbiorca) — zwany rowniez Klientem - podmiot posiadajacy petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, prowadzacy dziatalnosc¢
gospodarczg zarejestrowang w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej lub zarejestrowany w Krajowym Rejestrze Sadowym
lub posiadajacy VAT-5 i bedacy czynnym podatnikiem VAT.
Miejsce dostawy gazu - oznacza miejsce wskazane przez Kupujgcego (Odbiorcy) w Umowie Sprzedazy dla realizacji dostawy Gazu ptynnego
LPG.
Miesieczna deklarowana ilo$¢ zakupu Gazu plynnego LPG — deklarowana przez Kupujacego ilo$¢ Gazu ptynnego LPG odpowiadajaca
prognozowanemu miesiecznemu zapotrzebowaniu na Gaz ptynny LPG.
Ogodlne Warunki Sprzedazy Paliw (zwane dalej: OWS) — oznaczajg przepisy niniejszych, ogoélnych warunkdw realizacji Uméw Sprzedazy.
Olej Napedowy Grzewczy- lekkie oleje opatowe i pozostate oleje napedowe o kodach CN27101947, CN27101946 i oleje napedowe do celow
grzewczych o kodzie CN 27101943,
Oswiadczenie Wielkosci Odbioréw (OWO) — oswiadczenie Kupujacego (Odbiorcy) zdefiniowane i zapisane w Umowie Sprzedazy okreslajace
faczng ilos¢ produktdow do zakupu w roku kalendarzowym.
Gaz pltynny LPG - gaz skroplony (LPG), paliwo do pojazddéw samochodowych LPG.
Produkty paliwowe - Produkty podstawowe oraz Produkty pozostate.
Produkty — Produkty paliwowe oraz Gaz ptynny LPG zwane takze paliwami, z zastrzezeniem iz zakupy Gazu ptynnego LPG dokonywane sg
wylgcznie na podstawie Umowy Sprzedazy Gazu ptynnego LPG. Sa to nastepujace rodzaje paliw wymienionych w § 1 Rozporzadzenia Ministra
Energii z dnia 15 grudnia 2016 roku w sprawie szczegdtowego wykazu paliw ciektych, ktorych wytwarzanie, magazynowanie lub przetadunek,
przesytanie lub dystrybucja, obrdt, w tym obrdt z zagranicg, wymaga koncesji oraz ktorych przywdz wymaga wpisu do rejestru podmiotow
przywozacych (Dz.U. z 2016 roku poz. 2039):

1.1. Oleje napedowe do celdw napedowych o kodach CN27101943, CN27102011

1.2. Benzyny silnikowe o kodach CN27101245, CN27101249

1.3. Lekkie oleje opatowe i pozostate oleje napedowe o kodach CN27101947, CN27101946 i oleje napedowe do celdw grzewczych o kodzie

CN 27101943
1.4. Gaz ptynny LPG o kodach CN 2711 12, 2711 13, 2711 19 00.
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Produkty podstawowe — Benzyna bezotowiowa Eurosuper 95, Benzyna bezotowiowa Super Plus 98, Olej Napedowy Ekodiesel, w gat.: B, D, F,
Olej napedowy Grzewczy Ekoterm.

Produkty pozostate - Olej Napedowy Arktyczny klasa 2.

Program Majatek — Program polegajacy na wydzierzawieniu przez Sprzedawce elementdéw instalacji.

Program QGAZ - Program Gwarancji Jako$ci Gazu Plynnego LPG, dedykowany dla stacji paliw. Zasady uczestnictwa w Programie QGAZ okresla
Zatacznik QGAZ. Informacje o Programie QGAZ dostepne sg na stronie www.qgaz.pl.

Program Paliwa BAQ — Program Badania Jakosci Paliw dedykowany dla stacji paliw. Zasady uczestnictwa w Programie Paliwa BAQ okresla
Zatacznik BAQ, Zatgcznik BAQ LPG oraz Regulamin BAQ dostepny na stronie www.paliwabag.pl.

Program Telemetria — Program Planowania i Gwarancji Dostaw Gazu Ptynnego LPG, polegajgcy na monitoringu poziomu Gazu ptynnego LPG w
zbiornikach Kupujacego za pomocg systemu kontroli telemetrycznej oraz zapewnieniu gwarancji dostaw na zasadach okreslonych w Zatgczniku
Telemetria oraz Zatgczniku BAQ LPG realizowanych na podstawie wskazan urzadzen systemu kontroli telemetryczne;j.

Program Zbiorniki — Program polegajacy na oddaniu Kupujacemu do korzystania zbiornika na paliwa ciekte wraz z armaturg dystrybucyjng w
wybranej przez Kupujacego opgji. Zasady uczestnictwa w Programie Zbiorniki okresla Zatacznik Zbiornik.

Program Wylacznos¢ w Telemetrii - Program polegajgcy na monitorowaniu poziomu oleju napedowego

w zbiorniku stanowigcym element Wyposazenia oddanego Kupujagcemu do korzystania, za pomocg systemu kontroli telemetrycznej
korzystajacego ze wskazan urzadzen pomiarowych zainstalowanych w zbiorniku (dalej: System telemetrii/ Urzadzenia telemetryczne). Zasady
uczestnictwa w Programie Wylgcznos¢ w Telemetrii okresla Zatgcznik Wytgcznos¢ w Telemetrii.

Regutly INCOTERMS§22010 — opublikowane przez Miedzynarodowg Izbe Handlowg — MIH (International Chamber of Commerce — ICC), zbior
miedzynarodowych regut, okreslajgcych warunki dostaw.

Stacja autogaz — kompleksowe urzadzenie do detalicznej sprzedazy Gazu ptynnego LPG skiadajace sie z Instalacji technologicznej i Modutu
LPG, wymieniona w Umowie sprzedazy.

Strona/Strony — oznacza Sprzedawce (Dostawce) i/lub Kupujacego (Odbiorce).

Sprzedawca (Dostawca) — ORLEN PALIWA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, z siedzibg w Widetce, 36-145 Widetka 869, wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego w Rzeszowie
pod numerem KRS: 0000126258, numer NIP: 8141019514, zwana réwniez ORLEN PALIWA [ub Spétka.

Terminal Paliw — bazy magazynowe lub terminale paliw, z ktdrych Spdtka realizowa¢ bedzie sprzedaz produktéw w oparciu o Umowe
Sprzedazy.

Umowa Sprzedazy/ Umowa — umowa dotyczaca sprzedazy Produktow, zawarta pomiedzy Sprzedawca (Dostawcg) i Kupujgcym (Odbiorca).
Upowaznienie — wydane przez Klienta pisemne zezwolenie do wykonania hurtowego odbioru paliw na bazach nie objetych Aplikacja
Samoobstuga.

Zlecenie transportowe — informacja okreslajgca sposob dostawy, ilo$¢, rodzaj Produktu paliwowego oraz termin dostawy.

Zamowienie — zamodwienie na zakup Produktdow paliwowych skfadane przez Kupujacego (Odbiorce) w ramach Umowy Sprzedazy
doprecyzowujgce O$wiadczenie Wielkosci Odbiordw w ujeciu miesiecznym (miesigc kalendarzowy). Zamodwienie sktadane jest w formie i tresci
ustalonej przez Sprzedawce (Dostawce).

Zapotrzebowanie - zapotrzebowanie na zakup Produktéw paliwowych skladane przez Kupujacego (Odbiorce) w ramach Umowy Sprzedazy, w
ujeciu miesiecznym (miesigc kalendarzowy) lub innym uzgodnionym ze Sprzedawca (Dostawca) okresie. Zapotrzebowanie sktadane jest na
dokumencie o tresci i formie ustalonej przez Sprzedawce (Dostawce).

Zamodwienie Jednorazowe — szczegdtowe zamoéwienie sktadane kazdorazowo przez Kupujgcego (Odbiore) na jednorazowy odbidr Produktéw,
na dokumencie o tresci i formie ustalonej przez Sprzedawce (Dostawce).

Powotywanie sie na Ogolne Warunki Sprzedazy Paliw dotyczy réwniez wszystkich wystepujgcych w przysztosci uaktualnien, modyfikacji, zmian,
poprawek, uzupetnien. Powotywanie sie na przepisy prawne niesie za sobg takze odniesienie sie do pdzniejszych nowelizacji tych przepisdw.

I1. Postanowienia dotyczace sprzedazy Produktow paliwowych

A.

g

Wymogi jakosciowe i dostepnos¢ Produktow paliwowych

Sprzedawca (Dostawca) zapewnia jako$¢ oferowanych Produktow paliwowych zgodnie z wymaganiami Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia
9 pazdziernika 2015r. w sprawie wymagan jakosciowych dla paliw ciektych (Dz. U. z 2015r. poz. 1680) oraz Rozporzadzenia Ministra Energii z 1
grudnia 2016 roku w sprawie wymagan jakosciowych dotyczacych zawartosci siarki dla olejow oraz rodzajow instalacji i warunkéw, w ktorych
beda stosowane ciezkie oleje opatowe (Dz.U. z 2016 roku, poz. 2008), Rozporzadzenia Ministra Finansow z 20 sierpnia 2010 roku w sprawie
znakowania i barwienia wyrobdw energetycznych (Dz.U. z 2010 roku, nr 157, poz. 1054) oraz zgodnie z wymaganiami ponizszych norm:

Benzyna bezotowiowa Eurosuper 95 PN-EN 228:2017+A1-06
Benzyna bezotowiowa Super Plus 98 PN-EN 228:2017+A1-06
Olej Napedowy Ekodiesel, w gat.: B, D, F PN-EN 590:2017+A1-06
Olej Napedowy Arktyczny klasa 2 PN-EN 590:2017+A1-06
Olej napedowy Grzewczy Ekoterm PN-C-96024:2011

Zmiana asortymentu oraz przywotanych norm w ust. 1 niniejszej czesci II A powyzej nie stanowi zmiany Umowy Sprzedazy

W przypadku niedostepnosci lub ograniczenia dostepnosci Produktdow paliwowych, w tym takze na poszczegdlnych Bazach Magazynowych,
Sprzedawca (Dostawca) zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany lub do odrzucenia sktadanych przez Kupujacego (Odbiorce) Zamdwien,
Zapotrzebowan i Zamdwien Jednorazowych. O zmianie lub o odrzuceniu Zamdwienia, Zapotrzebowania lub Zamoéwienia Jednorazowego Kupujacy
(Odbiorca) zostanie powiadomiony za posrednictwem faksu (na nr faxu wskazany przez Sprzedawce /Dostawce/) lub drogg elektroniczng (na
adres e-mail wskazany przez Sprzedawce /Dostawce/ lub poprzez aplikacje e-hurt).

Sposob okreslania wielkosci zakupow i sktadania Zamodwien i Zapotrzebowan

Sprzedaz Produktow paliwowych odbywac sie bedzie na podstawie ztozonego Zamdwienia, aktualnej Deklaracji Wolumenu ztozonej przed
realizacjg biezacego zakupu Produktow paliwowych lub Zapotrzebowania. Zaméwienie lub Zapotrzebowanie bedzie obejmowato okres jednego
miesigca kalendarzowego.

Zamowienie lub Zapotrzebowanie okreslajace ilosci i rodzaje Produktéw paliwowych przypadajace do odbioru w danym miesigcu oraz wskazujace
Bazy Magazynowe, z ktérych bedzie prowadzona sprzedaz Produktéw paliwowych Kupujgcy (Odbiorca) sklada najpézniej na 30 dni
kalendarzowych przed pierwszym dniem miesigca, ktdrego Zamowienie lub Zapotrzebowanie dotyczy. W przypadku zawarcia nowej umowy
Kupujacy (Dostawca) zobowigzany jest do ztozenia Zamdwienia lub Zapotrzebowania na biezacy oraz kolejny miesigc w chwili zawarcia tej
umowy. Zamodwienie lub Zapotrzebowanie sktadane bedzie za posrednictwem faksu (na nr faxu wskazany przez Sprzedawce /Dostawce/) lub
droga elektroniczng (na adres e-mail wskazany przez Sprzedawce /Dostawce/ lub poprzez aplikacje e-hurt).
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Nieztozenie Zamdwienia lub Zapotrzebowania w terminie okreSlonym w ust. 2 niniejszej czesci ,B" OWS moze skutkowac jego odrzuceniem w
catosci lub w czesci przez Sprzedawce (Dostawce).

Sprzedawca (Dostawca) zastrzega sobie prawo do weryfikacji i korekty Zamdwienia lub Zapotrzebowania ztozonego przez Kupujacego (Odbiorce),
w szczegdlnosci co do zmniejszenia wskazanej przez Kupujgcego (Odbiorce) ilosci produktéw. Jezeli Sprzedawca (Dostawca) nie powiadomi
Kupujacego (Odbiorcy) o dokonanej korekcie Zamowienia lub Zapotrzebowania najpdzniej na 7 dni przed rozpoczeciem miesigca, ktdrego
Zamowienie lub Zapotrzebowanie dotyczy), uznaje sie, ze Sprzedawca (Dostawca) zaakceptowat wszystkie warunki zawarte w Zamowieniu lub
Zapotrzebowaniu.

Za przyjeta forme powiadomienia Kupujacego (Odbiorcy) o odrzuceniu Zaméwienia lub Zapotrzebowania, o ktérym mowa w pkt. 3 niniejszej
czesci lub o korekcie o, ktérej mowa w pkt . 4 niniejszej czesci ,B" OWS Strony ustalajg forme e-mailowg (na adres e-mail wskazany w Umowie
Sprzedazy — analogicznie, jak w przypadku informowania o zmianach w OWS) oraz komunikacje w oparciu o aplikacje e-hurt.

W przypadku korekty lub odrzucenia, o ktorych mowa w pkt 3 i 4 niniejszej czesci ,,B* OWS Kupujacy (Odbiorca) jest uprawniony do catkowitego
lub czesciowego wycofania Zamdwienia lub Zapotrzebowania, ktérego korekta dotyczy. Jezeli Kupujacy (Odbiorcy) nie powiadomi Sprzedawcy
(Dostawca) o wycofaniu Zaméwienia lub Zapotrzebowania przed rozpoczeciem miesigca, ktdrego Zamdwienie lub Zapotrzebowanie dotyczy,
uznaje sie, ze Kupujacy (Odbiorca) zaakceptowat wszystkie warunki zawarte w skorygowanym Zamadwieniu lub Zapotrzebowaniu. Powiadomienie
Sprzedawcy (Dostawcy) przez Kupujacego (Odbiorce) o wycofaniu Zamdwienia lub Zapotrzebowania nastapi w formie pisemnej (na wskazany
przez Sprzedawce (Dostawce) nr faxu) lub drogg elektroniczng na adres e-mail wskazany przez Sprzedawce (Dostawce).

Sposob skladania Zaméwien Jednorazowych

Dostawa Produktéw paliwowych do Kupujacego (Odbiorcy) lub odbidr produktéw wiasnymi srodkami transportu odbywac sie bedzie wytacznie na
podstawie Zamowien Jednorazowych sktadanych przez Kupujgcego (Odbiorce) do miejsca wskazanego przez Sprzedawce (Dostawce).
Zamowienia Jednorazowe skladane bedg drogg elektroniczng z wykorzystaniem Aplikacji e-hurt lub za posrednictwem faksu lub poczty
elektronicznej. Zaméwienie Jednorazowe sktadane poza Aplikacja e-hurt moze zlozy¢ wytacznie osoba upowazniona do tego w odrebnym
o$wiadczeniu podpisanym przez Kupujacego (Odbiorce).

Zamowienia Jednorazowe otrzymane przez Sprzedawce (Dostawce) w dni inne niz dni robocze lub w dniu roboczym po godzinie:

a) 10.00 w przypadku dostaw realizowanych Srodkiem transportu Sprzedawcy (Dostawcy),

b) 17.00 dla pozostatych rodzajéw dostaw,

uznawane beda przez Sprzedawce (Dostawce) za otrzymane w kolejnym dniu roboczym.

Sprzedawca (Dostawca) ma prawo nie przyja¢ Zamowienia Jednorazowego jesli Kupujacy (Odbiorca) nie posiada na koncie Sprzedawcy
(Dostawcy) $rodkéw finansowych pozwalajgcych na jego realizacje (przedpfata) lub niewykorzystanego limitu kredytu kupieckiego (odroczony
termin pfatnosci). W przypadku wystgpienia naleznosci przeterminowanych, Sprzedawca (Dostawca) moze réwniez nie przyja¢ zamowienia.

Wzér Zamowienia Jednorazowego na dostawe lub odbior Produktow paliwowych moze by¢ udostepniony Kupujacemu (Odbiorcy) na zasadach
uzgodnionych ze Sprzedawca (Dostawca).

W przypadku organizowanych przez Sprzedawce (Dostawce) dostaw (powyzej 30m®), Sprzedawca (Dostawca) dotozy staran, aby zamdwienie
zrealizowac w ciggu 24 godz. nastepujacych po dniu ztozenia zamoéwienia. W wyjatkowych sytuacjach czas realizacji zamdwienia to maksymalnie
48 godz.

W przypadku dostaw komorowych (powyzej 5m® a mniej niz 30 m®) Sprzedawca (Dostawca) dotozy staran, aby zamdwienie zrealizowaé w ciggu
48 godz. nastepujgcych po dniu ztozenia zamoéwienia. W wyjatkowych sytuacjach czas realizacji zamdwienia to maksymalnie 72 godz.

Minimalna iloé¢ poszczegdinych Produktéw paliwowych w Zaméwieniu Jednorazowym to 5 m?® (dostawy niecatokomorowe).

Sprzedawca (Dostawca) zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zlecenia w przypadku, gdy wielko$¢ zamdwienia jest nizsza lub wyzsza niz
dopuszczalny poziom napetnienia komory autocysterny wynikajacy z przepisow ADR.

Sprzedawca (Dostawca) zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zlecenia w przypadku zamowienia dotyczacego tankowania zbiornikdw
pojazdéw, maszyn oraz zbiornikdw typu mauzer lub innych zbiornikdw nie spetniajacych wymogéw wynikajacych z powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa, w tym wiasciwych wymogoéw technicznych.

Realizacja dostaw (sprzedazy) transportem samochodowym

Mozliwos$¢ zakupu Produktéw paliwowych uzalezniona jest od biezacej dostepnosci produktu.

Odbior Produktéw paliwowych moze by¢ realizowany na nastepujacych warunkach uzgodnionych uprzednio z Kupujgcym (Odbiorca):

a) Dostawa na warunkach EXW zgodnie z INCOTERMS®2010. Moment dostawy - podstawienie towaru do dyspozycji Kupujgcemu (Odbiorcy) w
magazynie Sprzedawcy (Dostawcy). Kupujacy (Odbiorca) ponosi petng odpowiedzialno$¢ za powierzony fadunek w zakresie jego ilosci i jakosci od
momentu jego wydania przez Baze Magazynowg (przejscia produktu przez ramie nalewcze w Bazie Magazynowej), w szczegdlnosci odpowiada za
stan techniczny autocysterny oraz za czystos¢ komor w cysternie podstawionej pod zatadunek.

b) Dostawa na warunkach CPT lub DAP zgodnie z INCOTERMS®2010. Transport organizowany przez Sprzedawce (Dostawce). Odpowiedzialno$¢
Sprzedawcy (Dostawcy) za ilos¢ i jakos¢ dostarczonego produktu wygasa w momencie jego dostarczenia na wskazany przez Kupujgcego
(Odbiorce) adres i przejscia produktu (paliwa) do zbiornika Kupujacego (Odbiorcy).

Podstawg do wydania produktu z Baz Magazynowych jest posiadanie przez kierowce Dyspozycji szczegotowej lub ogdlnej wystawionej za
posrednictwem Aplikacji SAMOOBSLUGA.

W Bazach Magazynowych nie objetych systemem samoobstugowego planowania odbioréw i zatadunku autocystern podstawa do wydania
produktu jest posiadanie przez kierowce oryginatu Upowaznienia wystawionego przez Kupujgcego (Odbiorce) uprawniajgcego do odbioru paliwa.
Wz6r Upowaznienia do odbioru produktu w Bazach Magazynowych nie objetych Aplikacja Samoobstuga moze by¢ udostepniony Kupujgcemu
(Odbiorcy) na zasadach uzgodnionych ze Sprzedawcg (Dostawca).

Jednostka rozliczeniowag pomiedzy Kupujacym (Odbiorcg) a Sprzedawcg (Dostawcy) jest jednostka uzgodniona pomiedzy Stronami. Podstawowaq
jednostka jest m® w temperaturze referencyjnej 15°C.

Procedura roziadunkowa przy dostawach transportem organizowanym przez Sprzedawce (Dostawce)

Po przyjezdzie autocysterny do Kupujgcego (Odbiorcy) osoba przyjmujgca dostawe przy udziale kierowcy zobowigzana jest do sprawdzenia:

1.1 Czy dostawa przeznaczona jest dla Kupujgcego (Odbiorcy). W przypadku potwierdzenia, osoba przyjmujaca dostawe zobowigzana jest do
potwierdzenia pisemnie na wszystkich egzemplarzach Dowodu Wydania lub Dowodu Dostawy.

1.2 Czy dostarczone ilosci produktdw w poszczegdlnych asortymentach nie przekraczajg wolnej pojemnosci w zbiornikach magazynowych
Kupujacego (Odbiorcy) poprzez pomiar poziomu Produktéw paliwowych w zbiorniku, do ktérego ma by¢ zlany produkt. Pomiar nastepuje w
oparciu o wskazanie sondy pomiarowej potwierdzone wydrukiem z systemu kontrolnego lub wskazania przymiaru sztywnego potwierdzone
tabelg zbiornika i okreSla zapas paliwa w temperaturze rzeczywistej. Pomiar wykonywany jest dwukrotnie (nie dotyczy to pomiarow z
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elektronicznego systemu kontrolno-pomiarowego) z ostatecznym przyjeciem wysokosci stupa cieczy jako $redniej arytmetycznej ze wszystkich
pomiarow.

1.3 Temperature i gesto$¢ produktu w zbiornikach magazynowych przed roztadunkiem i po roztadunku produktu.
Pomiary gestosci i temperatury muszg by¢ dokonane urzadzeniami posiadajgcymi wazng legalizacje. Pomiaru temperatury i gestosci nalezy
dokona¢ co najmniej dwukrotnie. Brak wykonania przez Kupujacego (Odbiorce) pomiardw parametrow wymienionych w pkt. 1.2 i 1.3
niniejszej czesci ,E” OWS, moze skutkowa¢ ewentualnym odrzuceniem ztozonej reklamacji ilosciowe;j.
Kierowca autocysterny ponosi odpowiedzialno$¢ za:
2.1 Zgodno$¢ zawartosci komor autocysterny z informacjg zawarta w Dowodzie Wydania lub w Dowodzie Dostawy i prawidtowe podigczenie
wezy spustowych do wiasciwych zawordw autocysterny.
2.2 Sprawdzenie prawidtowosci podtgczenia wezy spustowych po stronie autocysterny z uwzglednieniem rozmieszczenia asortymentu produktéw
w komorach autocysterny, okre$lonych w Dowodzie Wydania lub w Dowodzie Dostawy.
2.3 Rozpoczecie roztadunku paliwa nastgpi wytacznie po uzyskaniu pisemnej zgody od przyjmujacego dostawe.
Kupujacy (Odbiorca) ponosi odpowiedzialnos¢ za:
3.1 Sprawdzenie czy dostarczone ilosci produktéw w poszczegdinych asortymentach nie przekraczajg wolnej pojemnosci w zbiornikach
magazynowych.
3.2 Prawidlowe i czytelne oznakowanie kré¢cow spustowych na stacji paliw.
3.3 Prawidlowe oraz szczelne podigczenie wezy do krdécow spustowych zgodnie z informacja o rozmieszczeniu produktéw w komorach zawartg
w Dowodzie Wydania lub w Dowodzie Dostawy.
3.4 Sprawdzenie prawidtowosci podtgczenia wezy spustowych zaréwno po stronie autocysterny jak i zbiornika z uwzglednieniem rozmieszczenia
asortymentu produktéw paliw w komorach autocysterny i zbiornikach.
3.5 Wydanie pisemnej zgody na roztadunek danego produktu.
W trakcie roztadunku autocysterny Kupujacy (Odbiorca) jest zobowigzany do wstrzymania sprzedazy produktéw ze zbiornika, do ktérego nastepuje
roztadunek, od momentu pomiaru przed roztadunkiem do czasu zakonczenia pomiaru wysokosci stupa cieczy w zbiorniku po roztadunku
autocysterny. Kupujacy (Odbiorca) nie musi wstrzymywaé sprzedazy w przypadku, kiedy stacja wyposazona jest w system pomiarowy oraz
dokumentacje pozwalajaca na taka operacje.
W przypadku, gdy zbiorniki wyposazone sg w sondy pomiarowe, odczyt objetosci i temperatury produktow dokonywany jest na podstawie
wydrukow z systemu kontrolno-pomiarowego.
Czynnosci roztadunkowo-rozliczeniowe na stacji paliw nie moga przekroczy¢ 2 godzin. W przypadku przekroczenia czasu przeznaczonego na w/w
czynnosci z przyczyny Kupujacego (Odbiorcy), Sprzedawca (Dostawca) obcigzy Kupujacego (Odbiorce) za przestdj pojazdu kwotg wynikajaca z
obecnie przyjetych transportowych stawek rynkowych obowiagzujgcych u Sprzedawcy (Dostawcy).

Ustalenie ilosci dostarczonego Produktu paliwowego i potwierdzenie odbioru przy dostawach transportem organizowanym
przez Dostawce (Sprzedawce)

Ilosci dostarczanego produktu wskazana jest w jednostce rozliczeniowej uzgodnionej pomiedzy Stronami w tresci Dowodu Wydania lub Dowodu

Dostawy.

W celu weryfikacji ilosci dostarczonego paliwa Kupujacy (Odbiorca) z udziatem kierowcy pojazdu dostarczajgcego produkt dokonuje:

- przed oprdznieniem komor autocysterny - pomiaréw wstepnych objetosci produktu w zbiorniku Kupujgcego (Odbiorcy) oraz gestosci i
temperatury,

- po oprdznieniu komor autocysterny - ponownych pomiardw objetosci produktu w zbiorniku Kupujacego (Odbiorcy) oraz gestosci i temperatury,
z tym zastrzezeniem, ze pomiar ten dokonany zostanie tymi samymi legalizowanymi urzadzeniami, ktdrymi byty dokonane pomiary wstepne.
Ponowny pomiar winien by¢ dokonany po ustabilizowaniu sie lustra cieczy w zbiorniku Kupujgcego (Odbiorcy), nie wczesniej jednak niz 15
minut od zakonczenia roztadunku.

W oparciu o pomiary, o ktdrych mowa w ust. 2 nalezy ustalic ilos¢ przyjetego produktu w temperaturze rzeczywistej.

W celu ustalenia ilosci otrzymanego produktu w temperaturze odniesienia 15°C Kupujacy (Odbiorca) przy udziale kierowcy przelicza ustalong

objetos¢ paliwa w temperaturze rzeczywistej do temperatury odniesienia 15°C i poréwnuje z objetoscig w temperaturze odniesienia 15°C zapisang

w Dowodzie Wydania lub w Dowodzie Dostawy-

W przypadku braku zalegalizowanych urzadzen pomiarowych u Kupujacego (Odbiorcy), dopuszcza sie weryfikacje ilosci dostarczonego paliwa na

podstawie wskazan legalizowanego licznika pomiarowego zainstalowanego na autocysternie. Wydruk z urzadzenia stanowi pomiar wskazujgcy

ilo$¢ dostarczonego paliwa w temperaturze rzeczywistej wraz ze wskazaniem tej temperatury oraz ilos¢ w temperaturze referencyjnej 15°C (w

przypadku licznikdw elektronicznych z kompensacjg do objetosci w 15°C).

Zastrzezenia Kupujacego (Odbiorcy) co do ilosci dostarczonych produktéw (w przypadku, gdy ilos¢ paliwa ustalona w trybie, o ktérym mowa w

ust. 2 — 5 odbiega od ilosci wskazanej w Dowodzie Wydania lub Dowodzie Dostawy o wartos¢ wieksza niz dopuszczalna tolerancja dla urzadzen i

instalacji pomiarowych uzytych w celu dokonania pomiaréw, o ktdrych mowa w ust. 2 — 5) nalezy nanies¢ na wszystkich egzemplarzach Dowodu

Wydania lub Dowodu Dostawy wykazujac iloS¢ przyjetego produktu ustalong na podstawie pomiardw, o ktérych mowa w ust. 2-5.

Brak zastrzezen na Dowodzie Wydania lub na Dowodzie Dostawy moze skutkowa¢ ewentualnym odrzuceniem ztozonej reklamacji ilosciowej.

Postepowanie reklamacyjne w przypadku reklamacji ilosciowych

Zgtoszenia reklamacji ilosciowych powinny by¢ kierowane do Przedstawiciela Handlowego lub BOK w formie:

- pisemnej za posrednictwem poczty na adres Sprzedawcy (Dostawcy) wskazany przez Przedstawiciela Handlowego lub BOK;

- pisemnej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres Przedstawiciela Handlowego lub BOK;

- telefonicznie do Przedstawiciela Handlowego lub BOK - zgtoszenie telefoniczne nalezy potwierdzi¢ pisemnie.

Reklamacja powinna by¢ zgtoszona pisemnie w terminie 14 dni kalendarzowych od momentu przyjecia dostawy przez Kupujacego (Odbiorce).

Reklamacje zgtaszane po uptywie terminu wskazanego w ust. 2 nie beda rozpatrywane.

Do rozpoczecia postepowania reklamacyjnego niezbedne jest:

4.1 Pisemne zgtoszenie reklamacji przez Kupujgcego (Odbiorce) zawierajace dokfadne wyliczenie braku paliwa w litrach w temp. referencyjnej
150C uzupetnione o nastepujace dane i dokumenty:

a) dokumenty legalizacyjne zbiornika pomiarowego wraz z tabelg litrazowania i instrukcjg pomiarowa;

b) dokumenty legalizacyjne przyrzadéw do pomiaru wysokosci napetnienia zbiornika pomiarowego z wynikami ich wzorcowania;

4.2 Dowdd Wydania lub Dowod Dostawy z reklamowanej przez Kupujgcego (Odbiorce) dostawy, zawierajacy doktadne wyliczenie braku paliwa w
litrach w temp. referencyjnej 15°C z naniesionymi nastepujgcymi danymi:

a) temperaturg rzeczywistg produktu w zbiorniku Kupujacego (Odbiorcy) przed roztadunkiem;
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b) temperaturg rzeczywistg produktu w zbiorniku Kupujacego (Odbiorcy) po roztadunku;

c) objetoscig produktu w zbiorniku Kupujgcego (Odbiorcy) w temperaturze rzeczywistej przed roztadunkiem i wysoko$¢ stupa cieczy przed
roztadunkiem;

d) objetoscig rzeczywistg produktu w zbiorniku Kupujgcego (Odbiorcy) w temperaturze rzeczywistej po roztadunku i wysoko$¢ stupa cieczy po
rozfadunku;

e) gestos¢ produktu w zbiorniku Kupujacego (Odbiorcy) w temp. rzeczywistej przed roztadunkiem;

f) gesto$¢ w zbiorniku Kupujacego (Odbiorcy) w temp. rzeczywistej po roztadunku;

Niekompletna dokumentacja zataczona do reklamacji ilosciowej powoduje zawieszenie biegu terminu jej rozpatrzenia do dnia jej uzupetnienia.

Nieuzupetnienie dokumentacji w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia o brakach powoduje jej odrzucenie.

Oddalenie reklamacji ilosciowej nastapi po stwierdzeniu, ze pomiary temperatury i gestosci produktow zostaty dokonane przy uzyciu przyrzadow

nie posiadajacych aktualnych $wiadectw legalizacji.

Reklamacja nie moze by¢ uznana:

a) jezeli stwierdzony w dostawie brak miesci sie w ramach tolerancji przewidzianej przepisami metrologicznymi dla urzadzen i instalacji
pomiarowych

b) jezeli zbiornik pomiarowy byt stosowany do pomiaru w zakresie ponizej minimalnej i powyzej maksymalnej wysoko$ci napetnienia.

c) jezeli zbiornik pomiarowy byt stosowany do pomiaru objetosci mniejszej niz objetos¢, ktdrej pomiar jest metrologicznie dopuszczalny dla tego
zbiornika,

Postepowanie reklamacyjne w przypadku reklamacji jakosciowych

Zgtoszenia reklamacji jako$ciowych powinny by¢ kierowane do Przedstawiciela Handlowego lub BOK w formie:

- pisemnej za posrednictwem poczty na adres Sprzedawcy (Dostawcy) wskazany przez Przedstawiciela Handlowego lub BOK;

- pisemnej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres Regionalnego Przedstawiciela Handlowego;

- telefonicznie do Przedstawiciela Handlowego lub BOK - zgtoszenie telefoniczne nalezy potwierdzi¢ pisemnie.

Reklamacja powinna by¢ zgtoszona pisemnie w terminie 14 dni kalendarzowych od momentu przyjecia dostawy przez Kupujacego (Odbiorce).
Brak zawiadomienia o wadach produktow w terminie wskazanym w ust. 2 stanowi, ze dostawa oraz produkty spetniajg parametry okreslone w
Umowie Sprzedazy i odpowiednich przepisach prawa, a dostawa zostata przyjeta przez Kupujgcego (Odbiorce) bez zastrzezen.

W przypadku odbioru produktu na warunkach EXW przy pomocy wiasnych srodkow transportowych, Kupujacy (Odbiorca) po stwierdzeniu, ze
dany produkt nie spetnia wymagan jakosciowych jest zobowigzany pozostawi¢ produkt w autocysternie, i niezwtocznie poinformowac o
zastrzezeniach Sprzedawce (Dostawce). W procesie rozpatrywania reklamacji jakosciowych w pierwszej kolejnosci uwzglednia sie parametry
produktu, jaki zostat wydany z Bazy Magazynowe;j.

Badania jakosci produktow prowadzone bedg przez akredytowane laboratorium. Wynik analizy produktow bedzie wigzacy dla Stron.

W przypadku gdy wyniki probek paliwa potwierdzg zasadnos¢ reklamacji, Sprzedawca (Dostawca) jest zobowigzany do pokrycia kosztéw badan
oraz do wymiany produktu na produkt odpowiadajgcy warunkom Umowy Sprzedazy.

Zakup Oleju Napedowego Grzewczego

Warunkiem realizacji dostaw Oleju Napedowego Grzewczego na rzecz Kupujacego (Odbiorcy) bedzie odpowiednio ztozone o$wiadczenie o
przeznaczeniu tego oleju w Trybie zwyklym lub w Trybie uproszczonym, ktore zostaty okreslone ponizej.
Wiasciwy tryb okresla Sprzedawca (Dostawca) zgodnie z zapisami Umowy.

I. Tryb zwykly

Warunkiem realizacji dostaw Oleju Napedowego Grzewczego na rzecz Kupujgcego (Odbiorcy) bedzie dostarczenie przed realizacjg dostawy

Oswiadczenia o przeznaczeniu oleju na cele opatowe, wedtug Wzoru Nr 1.

Oswiadczenie powinno by¢ czytelnie podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania Kupujgcego (Odbiorcy) i powinno zosta¢ dostarczone

do Sprzedawcy (Dostawcy).

Na Oswiadczeniach o przeznaczeniu Oleju Napedowego Grzewczego sktadanych przez Kupujgcego (Odbiorce) bedzie musiata by¢ okreslona ilos¢

nabywanego oleju.

Posiadanie prawidtowo wypetnionego O$wiadczenia o przeznaczeniu Oleju Napedowego Grzewczego jest, zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 6

grudnia 2008 roku o podatku akcyzowym (tekst jednolity: Dz.U. z 2018 roku, poz. 1114 z pdzniejszymi zmianami), warunkiem zastosowania przez

Sprzedawce (Dostawce) przy sprzedazy na rzecz nabywcy wiasciwej stawki akcyzy okreslonej przepisami Ustawy o podatku akcyzowym.

Wobec faktu, ze przed realizacjg dostawy (dokonaniem nalewu) nie jest mozliwe precyzyjne okreslenie ilosci nabywanego Oleju Napedowego

Grzewczego, Kupujacy (Odbiorca) upowaznia Sprzedawce (Dostawce) do uzupetniania poszczegolnych Oswiadczen, dotyczacych przeznaczenia

oleju o faktyczne ilosci jego nabycia.

a) Wraz z podpisaniem Umowy Sprzedazy, Kupujacy (Odbiorca) upowaznia Sprzedawce (Dostawce) do uzupetnienia Oswiadczen o przeznaczeniu
nabywanego Oleju Napedowego Grzewczego na cele opatowe, sktadanych przez Kupujacego (Odbiorce) o ilosci faktycznie nabytego oleju w
ramach kazdej zrealizowanej dostawy.

b) Uzupetnienie Oswiadczenia bedzie polega¢ na wpisaniu ilosci wydanego oleju wedtug danych z systemu SAP/R3 modut SD. Uzupetnienie
Oswiadczen bedzie dokonywane przez pracownikéw Sprzedawcy (Dostawcy), uprawnionych do tego na podstawie wewnetrznej instrukcji
Sprzedawcy (Dostawcy) i stosownego upowaznienia.

¢) Kupujacy (Odbiorca) zobowigzany jest potwierdza¢ comiesiecznie na pismie zgodnos¢ nabywanych ilosci Oleju Napedowego Grzewczego
uzupetnionych przez pracownikéw Sprzedawcy (Dostawcy) ze stanem faktycznym, tj. iloSciami nabytego oleju wynikajgcymi z systemu, o
ktdrym mowa w ust. 3 pkt. b) niniejszej czesci OWS.

d) Nie pdzniej niz do 12 dnia kazdego miesigca Sprzedawca (Dostawca)- przesle Kupujgcemu (Odbiorcy) /poczty elektroniczng w pliku MS Excel
lub PDF albo faksem/ zestawienie, sporzadzone wedtug Wzoru Nr 2, okreSlajace ilosci miesiecznie nabytego przez Kupujgcego (Odbiorce)
Oleju Napedowego Grzewczego wynikajace z O$wiadczen uzupetnionych przez pracownikdéw Sprzedawcy (Dostawcy).

e) Kupujacy (Odbiorca) zobowigzany jest do wydrukowania otrzymanego zestawienia, jego podpisanie przez osoby uprawnione do jego
reprezentowania lub posiadajace stosowne upowaznienie oraz odestania (poczta elektroniczng w pliku PDF lub faksem) do Sprzedawcy
(Dostawcy), nie pdzniej niz do 17 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, ktdrego dotyczy zestawienie.

f) W sytuacji, gdy Kupujacy (Odbiorca) naruszy zobowigzania okreslone w ust. 3 pkt. e) niniejszej czesci OWS, Sprzedawca (Dostawca) wezwie
go (poczty elektroniczng lub faksem) do potwierdzenia i odestania zestawienia w ciggu 3 dni od otrzymania wezwania.

g) W przypadku bezskuteczno$ci wezwania, o ktérym mowa w ust. 3 pkt. f) niniejszej czeSci OWS, Sprzedawca (Dostawca) wstrzyma sprzedaz
Oleju Napedowego Grzewczego na rzecz Kupujacego (Odbiorcy) do odwotania.

h) W przypadku, gdy Kupujacy (Odbiorca) odmoéwi potwierdzenia i odestania zestawienia, o ktorym mowa w ust. 3 pkt. c) niniejszej czeéci OWS
twierdzac, Ze ilosci nabytego przez niego oleju s3 mniejsze lub wieksze, Kupujacy (Odbiorca) odrecznie nanosi na zestawieniu swoje uwagi i
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przesyta je pocztg elektroniczng lub faxem Sprzedawcy (Dostawcy). Sprzedawca (Dostawca) w ciggu dwoch dni roboczych dokona
powtdrnego sprawdzenia prawidtowosci zestawienia. W przypadku stwierdzenia btedow w zestawieniu Sprzedawca (Dostawca) sporzadzi
niezwlocznie nowe zestawienie i przesle je Kupujgcemu (Odbiorcy) lub potwierdzi z Kupujacym (Odbiorcom) w formie korespondencji
elektronicznej przyczyne rozbieznosci. W przypadku, gdy powtdrne sprawdzenie potwierdzi prawidtowos¢ zestawienia Sprzedawca (Dostawca)
zastosuje procedure, o ktérej mowa w ust. 3 pkt. f) i g) niniejszej czesci OWS.

i) W przypadku niedopetnienia obowigzku wynikajacego z ust. 3 pkt. e) oraz w przypadku, o ktdrym mowa w ust. 3 pkt. g) niniejszej czesci
OWS, Kupujacy (Odbiorca) bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz Sprzedawcy (Dostawcy) akcyzy od niepotwierdzonych w zestawieniu ilosci
Oleju Napedowego Grzewczego wedtug stawki podatku akcyzowego najwyzszej przewidzianej dla tego typu paliw.

4. Kupujacy (Odbiorca) pokryje ORLEN Paliwa szkody w wysokosci réwnowartosci obcigzen (podatkéw, kar oraz innych optat) natozonych przez
organy kontroli, w przypadku gdy obcigzenie (kara) zostanie natozone na ORLEN Paliwa z powodu wykorzystania przez Kupujacego (Odbiorce)
dostarczonego Oleju Napedowego Grzewczego niezgodnie z przeznaczeniem.

WZOR 1

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze nabywany od ORLEN Paliwa sp. 2 0.0. przez firme

Ole] napgdowy grzewczy Ekoterm
(rodtzaj wyrobdm)

cth / bedzio 5

Rodzaj, typ oraz liczba posiadanych urzadzen grzewczych oraz miejsce (ulics, kod
pocziowy, miejscowost) gdzie znajduja sig te urzadzenia:

llogé wyrobéw (m’)

WZOR NR 2
Nr SAP _ |Nazwa Klienta |Przeznaczenie wyrobow  |Numery oswiadczen Numery faktur Data sprzedazy Wolumen
Razem w miesigcu......................20..._.r zakupiono...................m3 oleju napedowego grzewczego Ekoterm z przeznaczeniem na cele opatowe

II. Tryb uproszczony

1. Warunkiem realizacji dostaw Oleju Napedowego Grzewczego na rzecz Kupujgcego (Odbiorcy) sg ztozone przez niego oswiadczenia o
przeznaczeniu tego oleju na cele opatowe zawarte w Umowie Sprzedazy pomiedzy Kupujgcym (Odbiorca), a Sprzedawca (Dostawca).

2. llos¢ nabywanego przez Kupujacego (Odbiorce) Oleju Napedowego Grzewczego wynika z treSci Umowy Sprzedazy zawartej pomiedzy Kupujgcym
(Odbiorca), a Sprzedawcy (Dostawca).

3. Oswiadczenia o przeznaczeniu Oleju Napedowego Grzewczego stanowig zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 6 grudnia 2008 roku o podatku
akcyzowym (tekst jednolity: Dz. U. 2009, nr 3 poz. 11 z pdzniejszymi zmianami) warunek zastosowania przez Sprzedawce (Dostawce) przy
sprzedazy na rzecz Kupujgcego (Odbiorcy) wtasciwej stawki akcyzy okreslonej przepisami Ustawy o podatku akcyzowym.

4. Sprzedawca (Dostawca) rejestruje na Platformie Ustug Elektronicznych Stuzby Celnej dane zawarte w Umowie Sprzedazy, przed dokonaniem
pierwszej sprzedazy Oleju Napedowego Grzewczego.

5. Sprzedawca (Dostawca) zobowigzany jest potwierdzaé comiesiecznie na Platformie Ustug Elektronicznych Stuzby Celnej dane dotyczace
nabywanego produktu, w szczegolnosci: rodzaj towaru, kod CN oraz ilos¢ lub objetos¢ nabytego Oleju Napedowego Grzewczego.

6. Kupujacy (Odbiorca) zobowigzany jest potwierdzaé comiesiecznie na piSmie dane dotyczace nabywanego produktu, w szczegdlnosci: rodzaj
towaru, kod CN oraz ilos¢ lub objetos¢ nabytego Oleju Napedowego Grzewczego. Powyzsze dane zostang podane przez pracownikow
Sprzedawcy (Dostawcy) zgodnie ze stanem faktycznym, tj. iloSciami nabytego oleju wynikajgcymi z systemu SAP/R3 modut SD.

a) Nie pdzniej niz do 12 dnia kazdego miesigca Sprzedawca (Dostawca) przesle Kupujgcemu (Odbiorcy) pocztg elektroniczng w pliku MS Excel
lub PDF albo faksem zestawienie, sporzadzone wedtug Wzoru Nr 3, okreslajace ilosci miesiecznie nabytego przez Kupujgcego (Odbiorce)
Oleju Napedowego Grzewczego.

b) Kupujacy (Odbiorca) zobowigzany jest do wydrukowania otrzymanego zestawienia, jego podpisania przez osoby uprawnione do jego
reprezentowania lub posiadajgce stosowne upowaznienie oraz odestania (pocztg elektroniczng w pliku PDF lub faksem) do Sprzedawcy
(Dostawcy), nie pdzniej niz do 17 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, ktdrego dotyczy zestawienie.

OWS obowigzujace od 18.09.2019 - Strona 6 z 13



c) W sytuacji, gdy Kupujacy (Odbiorca) naruszy zobowigzania okreslone w ust. 6 pkt. b) niniejszej czeSci OWS, Sprzedawca (Dostawca)
wezwie go (pocztg elektroniczng lub faksem) do potwierdzenia i odestania zestawienia w ciggu 3 dni od otrzymania wezwania.

d) W przypadku bezskutecznosci wezwania, o ktdrym mowa w ust. 6 pkt. c) niniejszej czesci OWS, Sprzedawca (Dostawca) wstrzyma
sprzedaz Oleju Napedowego Grzewczego na rzecz Kupujgcego (Odbiorcy) do odwofania.

e) W przypadku, gdy Kupujacy (Odbiorca) odméwi potwierdzenia i odestania zestawienia, o ktérym mowa w ust. 6 pkt. b) niniejszej czesci
OWS twierdzac, ze ilosci nabytego przez niego oleju s3 mniejsze lub wieksze, Kupujacy (Odbiorca) odrecznie nanosi na zestawieniu swoje
uwagi i przesyfa je poczta elektroniczng lub faxem Sprzedawcy (Dostawcy). Sprzedawca (Dostawca) w ciggu dwdch dni roboczych dokona
powtdrnego sprawdzenia prawidtowosci zestawienia. W przypadku stwierdzenia btedéw w zestawieniu Sprzedawca (Dostawca) sporzadzi
niezwtocznie nowe zestawienie i przesle je Kupujgcemu (Odbiorcy) lub potwierdzi z Kupujacym (Odbiorcom) w formie korespondencji
elektronicznej przyczyne rozbieznosci. W przypadku, gdy powtdrne sprawdzenie potwierdzi prawidlowos$¢ zestawienia Sprzedawca
(Dostawca) zastosuje procedure, o ktdrej mowa w ust. 6 pkt. c) i d) niniejszej czeSci OWS.

f) W przypadku niedopetnienia obowigzku wynikajgcego z ust. 6 pkt. b) oraz w przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 pkt. d) niniejszej czesci
OWS, Kupujacy (Odbiorca) bedzie zobowigzany do zapfaty na rzecz Sprzedawcy (Dostawcy) akcyzy od niepotwierdzonych w zestawieniu
ilosci Oleju Napedowego Grzewczego wedtug najwyzszej stawki podatku akcyzowego przewidzianej dla tego typu paliw.

7. Kupujacy (Odbiorca) pokryje ORLEN Paliwa szkody w wysokosci rownowartosci obcigzen (podatkow, kar oraz innych optat) natozonych przez
organy kontroli, w przypadku gdy obcigzenie (kara) zostanie natozona na ORLEN Paliwa z powodu wykorzystania przez Kupujacego (Odbiorce)
dostarczonego Oleju Napedowego Grzewczego niezgodnie z jego przeznaczeniem.

WZOR NR 3

llos¢
odebranych
Numer Nazwa Rodzaj Przeznaczenie Identyfikator Numer Data Wolumen w wyrobow
SAP Klientai towaru, werob o umowy faktur sprzedas m3 wg. zgodna z
klienta NIP Kod CN Y okresowej y P y faktury iloscig
wykazang w
fakturze
Zgodna
Zgodna
Zgodna
Zgodna
Zgodna
Zgodna
Razem w miesigcu....................... 20....... r. zakupiono................... m®

Podpis Klienta

ITI. Postanowienia dotyczace sprzedazy Gazu ptynnego LPG

A

. Wymogi jakosciowe

O ile zawarta pomiedzy stronami Umowa nie stanowi inaczej Sprzedawca bedzie realizowat sprzedaz Gazu ptynnego LPG zgodnie ze ztozonym
wczesniej przez Kupujgcego Zamdwieniem Jednorazowym.

Gaz ptynny LPG bedacy przedmiotem Umowy Sprzedazy bedzie spetniat parametry fizyko-chemiczne zgodne z wymaganiami okreslonymi w
Rozporzadzeniu Ministra Energii z dnia 14 kwietnia 2016 r. w sprawie wymagan jakosciowych dla gazu skroplonego (LPG) (Dz.U. 2016 poz. 540 z
po6zniejszymi zmianami) lub innego aktu prawnego zastepujacego powyzej wskazane rozporzgdzenie.

Sposob sktadania Zamoéwien Jednorazowych

Dostawa Gazu ptynnego LPG do Kupujgcego odbywac sie bedzie na podstawie Zamodwien Jednorazowych sktadanych przez Kupujgcego do
miejsca wskazanego przez Sprzedawce. Zamdwienie Jednorazowe moze ztozy¢ wylgcznie osoba upowazniona do tego w odrebnym o$wiadczeniu
podpisanym przez Kupujgcego.

Zamowienia Jednorazowe sktadane beda drogg elektroniczng z wykorzystaniem Aplikacji e-hurt lub za posrednictwem faksu (na nr faxu wskazany
przez Sprzedawce) lub drogg elektroniczng (na adres e-mail wskazany przez Sprzedawce). Zamowienie Jednorazowe sktadane poza Aplikacjg e-
hurt moze ztozy¢ wylgcznie osoba upowazniona do tego w odrebnym o$wiadczeniu podpisanym przez Kupujacego ( Odbiorce).

Zamowienia Jednorazowe ztoZzone przez Kupujgcego w dni inne niz dni robocze lub w dniu roboczym po godzinie 14.00 uznane bedy przez
Sprzedawce za ztozone w kolejnym dniu roboczym.

Sprzedawca ma prawo nie przyja¢ zamowienia jesli Kupujacy nie posiada na koncie Sprzedawcy $rodkéw finansowych pozwalajacych na jego
realizacje (przedpfata) lub niewykorzystanego limitu kredytu kupieckiego (odroczony termin ptatnosci). Sprzedawca moze nie przyja¢ zamowienia
rowniez w razie wystgpienia naleznosci przeterminowanych.

Wzér Zamdwienia Jednorazowego na dostawe Gazu ptynnego LPG moze by¢ udostepniony Kupujgcemu na zasadach uzgodnionych
ze Sprzedawca.

Sprzedawca dotozy staran, aby zamdwienie zrealizowac kolejnego dnia po dniu ztozenia zamoéwienia. W wyjatkowych sytuacjach czas realizacji
zamowienia to maksymalnie 48 godzin liczonych w dni robocze. Zamoéwienie moze byc takze zrealizowane w innym pdzniejszym dniu okreslonym
przez Kupujacego.
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7.

8.
C.

W przypadku braku mozliwosci zrealizowania dostawy w terminie wskazanym w OWS, Sprzedawca zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomi¢ o
tym Kupujacego i zrealizowac dostawe w najszybszym mozliwym terminie.
Minimalna ilos¢ Gazu ptynnego LPG w Zamdwieniu Jednorazowym to 2 000 litrow.

Realizacja dostaw (sprzedazy) transportem samochodowym organizowanym przez Sprzedawce oraz ustalenie ilosci

dostarczonego Gazu ptynnego LPG i potwierdzenie odbioru

1.

el

10.

Kupujacy zobowigzany jest zapewni¢ stan nawierzchni drogi dojazdowej do miejsca dostawy Gazu ptynnego LPG umozliwiajgcy nieutrudniony
dojazd. Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy dokonania dostaw Gazu ptynnego LPG, jezeli stan nawierzchni drogi dojazdowej do miejsca
dostawy gazu nie jest odpowiedni dla dokonania transportu.

Kupujacy zobowigzany jest zapewni¢ dostep do instalacji zbiornikowej umozliwiajgcy nieutrudnione przeprowadzenie dostawy Gazu ptynnego LPG.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy dokonania dostaw Gazu ptynnego LPG, jesli na obszarze dostawy beda wystepowaty zagrozenia badz
przeszkody niepozwalajgce na jej bezpieczne przeprowadzenie.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zlecenia w catosci w przypadku, gdy wielkos¢ zaméwienia jest wyzsza niz dopuszczalny
poziom napetnienia zbiornika czyli do 85% pojemnosci zbiornikéw magazynowych.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zlecenia w przypadku, gdy wielko$¢ zamdwienia jest nizsza lub wyzsza niz dopuszczalny
poziom napetnienia autocysterny wynikajacy z przepisow ADR.

Podstawa rozliczenia dostawy Gazu ptynnego LPG jest dokument WZ — Karta Nalewu, wystawiony w oparciu o licznik autocysterny.

Ilo$¢ dostarczonego Gazu ptynnego LPG wskazana w Karcie Nalewu musi byé zgodna ze wskazaniem licznika autocysterny. Przed rozpoczeciem
dostawy kierowca ma obowigzek wyzerowac licznik w obecnosci Klienta — a jezeli zerowanie licznika odbywa sie automatycznie poinformowac o
tym fakcie Klienta.

Sprzedawca gwarantuje sprawnos¢ i rzetelno$¢ pomiardw zalegalizowanymi licznikami odmierzajgcymi ilosci wydanego Gazu pitynnego LPG
stosowanymi w pojazdach transportowych.

Strony ustalaja, ze pokwitowanie odbioru Gazu ptynnego LPG na Karcie Nalewu dostarczonej wraz z dostawg przez osobe przyjmujacg dostawe w
miejscu roztadunku, jest rdwnoznaczne z pokwitowaniem odbioru Gazu ptynnego LPG przez Kupujgcego.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za jako$¢ dostarczonego Gazu ptynnego LPG wygasa w momencie jego dostarczenia na wskazany przez
Kupujacego adres i przejscia Gazu ptynnego LPG do zbiornika na Stacji autogaz.

Postepowanie reklamacyjne w przypadku reklamacji ilosciowych

Zgtoszenia reklamacyjne (ilosciowe i jakosciowe) powinny by¢ kierowane do Przedstawiciela Handlowego lub BOK w formie:
a) pisemnej za posrednictwem poczty na adres Sprzedawcy wskazany przez Przedstawiciela Handlowego lub BOK,
b) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres Przedstawiciela Handlowego lub BOK,
c) telefonicznie do Przedstawiciela Handlowego lub BOK — przy czym zgtoszenie telefoniczne nalezy potwierdzi¢ pisemnie.
Reklamacja powinna by¢ zgtoszona w terminie 14 dni kalendarzowych od momentu przyjecia dostawy Gazu ptynnego LPG przez Kupujacego.
Reklamacje zgtaszane po uptywie terminu wskazanego w ust. 2 niniejszej czesci III D nie bedg rozpatrywane.
Do rozpoczecia postepowania reklamacyjnego niezbedne jest pisemne zgtoszenie reklamacji przez Kupujacego zawierajgce zgtaszane
zastrzezenia.
Do rozpatrzenia reklamacji dotyczacej niedobordw ilosciowych przy dostawach Gazu ptynnego LPG wymagane sg nastepujgce dokumenty:
a) Swiadectwo legalizacji dystrybutora — wazne w catym reklamowanym okresie,
b) udokumentowany stan licznika dystrybutora na poczatkowy dzien reklamowanego okresu wraz z udokumentowanym stanem magazynowym
zbiornikéw na ten moment,
c¢) udokumentowany stan licznika dystrybutora na koncowy dzien reklamowanego okresu wraz z udokumentowanym stanem magazynowym
zbiornikéw na ten moment,
d) informacja (raport systemowy) o wszystkich napetnieniach zbiornika w reklamowanym okresie,
Na podstawie zgromadzonych danych przeprowadzana jest analiza dostaw i wydan Gazu ptynnego LPG.
W przypadku ztozenia reklamacji ilosciowej przez Kupujacego, Sprzedawca ma prawo do przeprowadzenia ,przelania kontrolnego dystrybutora”
przez posiadajacy niezbedne do tej czynnosci uprawnienia serwis. W przypadku uzyskania negatywnego wyniku ,przelania kontrolnego”
(dystrybutor wydaje Gaz ptynny LPG niezgodnie z obowigzujacymi przepisami) Sprzedawca moze obcigzy¢ kosztami przelania dystrybutora
Kupujacego i nie uznac reklamacji.
Uznanie reklamacji ilosciowej przez Sprzedawce nastapi gdy:
a) Klient ztozy w wymaganym terminie wszystkie niezbedne dokumenty;
b) udziat iloéci braku wykazanego przez Kupujacego w ilosci dostarczonego Gazu ptynnego LPG w umownym okresie rozliczeniowym
podlegajacym kontroli bedzie wiekszy od 1% oraz
c) wynik przeprowadzonej dostawy kontrolowanej potwierdzi, ze brak nie jest efektem niesprawnej instalacji LPG Kupujacego lub innych
czynnikow niezaleznych od Sprzedawcy.
Wyliczenie ilosci braku odbywac sie bedzie wedtug ponizszych wzordw:
niedobor/nadwyzka = (Sp + Ilos¢ dostarczona (SAP)) — (Ilos¢ wydana +Sk)
gdzie:
Sp — ilos¢ poczatkowa Gazu ptynnego LPG w zbiorniku,
Sk — ilo$¢ koncowa Gazu ptynnego LPG na zbiorniku,
Tlos¢ dostarczona (SAP) — ilo$¢ Gazu ptynnego LPG dostarczona przez ORLEN Paliwa wg SAP
Ilos¢ wydana — réznica pomiedzy stanem licznika sumarycznego na koncu i poczatku badanego okresu
(niedobor lub nadwyzka/Ilos¢ dostarczona)*100 = Udziat % w Ilosci dostarczonej
e Jezeli Udziat % w ilosci dostarczonej >1% - reklamacja jest zasadna
o Jezeli Udziat % w ilosci dostarczonej <1% - reklamacja jest niezasadna
W przypadku uznania iz reklamacja jest zasadna zgodnie z pkt. 9 rozliczenie jej nastapi w formie noty obcigzeniowej bedacej iloczynem uznanej
ilosci przekraczajacej ubytek normatywny 1% i Sredniej wazonej ceny netto dostarczonego Gazu ptynnego LPG z reklamowanego okresu.

Postepowanie reklamacyjne w przypadku reklamacji jakosciowych

Zgtoszenia reklamacji jakosciowych powinny by¢ kierowane do Przedstawiciela Handlowego lub BOK w formie:

a) pisemnej za posrednictwem poczty na adres Sprzedawcy wskazany przez Przedstawiciela Handlowego lub BOK;

b) pisemnej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres Przedstawiciela Handlowego;

c) telefonicznie do Przedstawiciela Handlowego lub BOK - zgtoszenie telefoniczne nalezy potwierdzi¢ pisemnie.

Reklamacja powinna by¢ zgtoszona pisemnie w terminie 14 dni kalendarzowych od momentu przyjecia dostawy przez Kupujacego.

OWS obowigzujace od 18.09.2019 - Strona 8 z 13



Brak zawiadomienia o wadach produktu w terminie wskazanym w ust. 2 niniejszej czesci III E stanowi, ze Gaz ptynny LPG spetnia parametry
okreslone w Umowie Sprzedazy i odpowiednich przepisach prawa, a dostawa zostata przyjeta przez Kupujacego bez zastrzezen.
Badania jakosci produktu prowadzone bedg przez akredytowane laboratorium. Wynik analizy produktow bedzie wigzacy dla Stron.

Rejestr zapaséw interwencyjnych

Sprzedawca (Dostawca) oswiadcza, ze jako producent i handlowiec jest wpisany do rejestru zapasdw interwencyjnych pod numerem 22/1397 i ze
od wyprodukowanego lub przywiezionego do Polski i sprzedawanego przez siebie Gazu ptynnego LPG odtozy zapas obowigzkowy oraz zaptaci
optate zapasowag w wysokosci i na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 16 lutego 2007 roku o zapasach ropy naftowej, produktéw naftowych i
gazu ziemnego oraz zasadach postepowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa paliwowego panstwa i zaktdcen na rynku naftowym tekst
jednolity: Dz.U. z 2018 roku poz. 1323), dalej ustawa o zapasach, oraz wydanych na jej podstawie, wtasciwych aktach wykonawczych.

IV. Postanowienia wspdlne

A.
1.

10.

11.

Cena i warunki ptatnosci

Dla zakupéw Produktéw objetych Umowg Sprzedazy, jako baze do obliczenia ceny stosowane bedg odpowiednio:

a) dla Produktdéw paliwowych - aktualne hurtowe ceny SPOT PKN ORLEN S.A., publikowane na stronach internetowych PKN ORLEN S.A.,
obowiagzujace w dniu odbioru produktu.

b) dla Gazu ptynnego LPG - aktualne hurtowe ceny Autogaz Hurt, publikowane na stronach internetowych ORLEN Paliwa Sp. z o.0.,
obowigzujace w dniu odbioru produktu.

Elementy skladowe Ceny sprzedazy Gazu ptynnego LPG oraz Ceny sprzedazy Produktow paliwowych zostaty okreSlone w Umowach Sprzedazy.

Do Ceny Sprzedazy doliczony bedzie podatek VAT, obliczony wedtug stawki podatku wynikajacej z obowigzujacych przepiséw prawa podatkowego

oraz wszelkie inne obowigzujagce w danym czasie podatki i daniny publicznoprawne, ktdre zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa doliczana

sg do ceny.

Zapfata za Produkty powinna by¢ dokonywana w formie przelewu na konto wskazane przez Sprzedawce (Dostawce):

a) po odbiorze Produktu w terminie ustalonym w Umowie Sprzedazy;

b) przed wystaniem Zamdwienia Jednorazowego do Sprzedawcy /Dostawcy/ (przedptata).

Jako date zaptaty przyjmuje sie date wptywu naleznosci na konto Sprzedawcy (Dostawcy).

Zmiana terminu pfatnosci jest mozliwa tylko po wczesniejszym poinformowaniu Sprzedawcy (Dostawcy) o tym fakcie i wymaga zmiany Umowy

Sprzedazy.

W przypadku niedotrzymania terminu pfatnosci, Sprzedawca (Dostawca) oprocz naleznych odsetek ustawowych, ma prawo wstrzymac nastepne

dostawy Produktu do momentu uregulowania przez Kupujacego (Odbiorce) zobowigzan finansowych.

Sprzedawca (Dostawca) bedzie wystawia¢ faktury VAT zgodnie ze stosownymi regulacjami Ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od

towardw i ustug (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 roku, poz.1221 z pdzniejszymi zmianami) oraz rozporzadzeniami wykonawczymi do tej ustawy.

W przypadku wystawienia przez Sprzedawce (Dostawce) faktur VAT z tytutu optaty logistycznej lub not obcigzeniowych z tytutu kary umownej

terminem pfatnosci bedzie termin pfatnosci wskazany na dokumencie.

W przypadku dokonania przez Kupujgcego (Odbiorce) ptatnosci bez wskazania w tytule przelewu faktury, z ktdrej wynika zaspokajane

zobowigzanie, Strony przyjmuja, Ze pfatnosC taka zarachowana zostanie na poczet zobowigzan Kupujacego (Odbiorcy) wynikajgcych z kolejno

najstarszych niezaptaconych faktur. W taki sam sposob zarachowane zostang wszelkie inne pfatnosci Kupujgcego (Odbiorcy), ktdre w tresci

przelewu opisane zostang nieprawidtowo, w szczegdlnosci poprzez wskazanie faktury juz zaptaconej badz wskazanie niewystepujgcego numeru

lub innego oznaczenia faktury.

Powyzsze nie dotyczy ptatnosci zrealizowanych na poczet Zaméwienia Jednorazowego na przedptate (w tym przypadku konieczne jest czytelne

opisanie przelewu jako przedpfata).

Zabezpieczenie ptatnosci

W przypadku odroczonego terminu ptatnosci, realizacja sprzedazy jest mozliwa pod warunkiem ustanowienia przez lub dla Kupujgcego
(Odbiorce), przed planowanymi odbiorami, zabezpieczenia ptatnosci o wartosci, formie i tresci uzgodnionej ze Sprzedawcg (Dostawcg).

W przypadku odroczonego terminu ptatnosci, realizacja sprzedazy jest mozliwa w ramach limitu kredytu kupieckiego ustalonego jednostronnie
przez Sprzedawce (Dostawce) w oparciu o analize wiarygodnosci Kupujacego (Odbiorcy) i wartos¢ ustanowionych przez/dla Kupujacego
(Odbiorce) zabezpieczen. Kredyt obejmuje wszelkie wierzytelnosci Sprzedawcy (Dostawcy), w tym ewentualne odsetki za zwtoke w zaptacie i noty
obcigzeniowe. Poziom wykorzystania przez Kupujacego kredytu kupieckiego na chwile pobierania paliwa ustala jednostronnie Sprzedawca
(Dostawca) w oparciu o posiadane przez siebie dokumenty wprowadzone do bazy komputerowej. W razie wyczerpania sie kredytu kupieckiego,
Sprzedawca (Dostawca) moze odmowi¢ sprzedazy Kupujgcemu (Odbiorcy) produktdw na zasadach okreslonych w Umowie sprzedazy i OWS lub
uzalezni¢ dalszg sprzedaz od dokonania przedptaty.

W przypadku posiadania limitu kredytu kupieckiego Kupujacy (Odbiorca) zobowigzany jest na kazde zadanie lub minimum raz w roku niezwtocznie
dostarczy¢/udostepni¢ Sprzedawcy (Dostawcy) aktualne dokumenty finansowe. Niedostarczenie dokumentdw w wyznaczonym terminie moze
skutkowaé wycofaniem limitu kredytu kupieckiego lub zawieszeniem do czasu ich dostarczenia i dokonania analizy przez Sprzedawce (Dostawce).

Sila Wyzsza

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za niewypetnienie Umowy Sprzedazy lub opdznienie jej wykonania, jezeli spowodowane jest to
okolicznosciami Sity Wyzszej.

Przez Site Wyzsza uwaza sie wszelkie okolicznosci, jakich sie nie da przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy Sprzedazy, ani im zapobiec i na ktére
zadna ze Stron nie ma i nie bedzie miata wptywu. W szczegdlnosci bedg to: dziatania wojenne, akty terroru, rozruchy, strajki, lokauty i inne spory
zbiorowe, kleski zywiotowe, katastrofy naturalne, pozary, sabotaze, awarie zaktadu lub jakiekolwiek inne zdarzenia losowe, w wyniku ktorych
nastgpito skazenie lub zatrucie chemiczne badz radioaktywne osob, nieruchomosci lub rzeczy ruchomych oraz awarie infrastruktury, ktdrg
transportowane sg produkty objete Umowa Sprzedazy.

Ta ze Stron, ktdra nie bedzie w stanie wywigzac sie ze swoich zobowigzan z powodu dziatania Sity Wyzszej, zobowigzana bedzie do niezwtocznego
powiadomienia drugiej Strony o tym fakcie nie pozniej niz w ciggu 7 dni roboczych od zaistnienia takiego zdarzenia. Gdy dziatanie Sity Wyzszej
ustanie, Strona powotujgca sie na dziatanie Sity Wyzszej zobowigzana jest niezwiocznie, o ile bedzie to mozliwe, powiadomi¢ o tym drugg Strone.
Niedopetnienie powyzszego wymogu powoduje utrate prawa do powotywania sie na zaistnienie Sity Wyzszej.

Za site wyzszg strony uwazajg takze sytuacje, jezeli jakikolwiek organ wiadzy lub administracji panstwowej lub jakikolwiek inny organ
upowazniony do regulowania zagadnien zwigzanych z produkcjg lub dostawami paliw wprowadzi zakaz, ograniczenie lub spowoduje wstrzymanie
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10.

11.

lub zaktécenie produkcji lub dostaw paliw przez Sprzedawce lub gdy z przyczyn nielezgcych po stronie Sprzedawcy, produkcja lub dostawy paliw
zostang wstrzymane, zakitocone lub ograniczone. Wowczas zamdwienia na paliwa lub dostawy paliw w ramach Umowy mogg zostac catkowicie lub
czesciowo wstrzymane lub zawieszone.

Informacje chronione
1. Tajemnica Przedsiebiorstwa

Kupujacy (Odbiorca) zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy informacji przekazanych bezposrednio lub posrednio przez Sprzedawce
(Dostawce) (w jakiejkolwiek formie, tj. w szczegdlnosci ustnej, pisemnej, elektronicznej), a takze informacji uzyskanych przez Kupujgcego
(Odbiorce) w inny sposéb w trakcie wzajemnej wspotpracy, w tym w zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy Sprzedazy, ktdre to informacje
dotycza bezposrednio lub posrednio Sprzedawcy (Dostawcy), spdtek z Grupy Kapitatowej Sprzedawcy (Dostawcy) lub ich kontrahentéw, w tym
tresci niniejszej Umowy Sprzedazy. Strony przyjmujg, ze wszelkie informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne lub inne informacje
posiadajgce warto$¢ gospodarcza, nieujawnione do publicznej wiadomosci, przekazane przez Sprzedawce (Dostawce) lub w jego imieniu lub
uzyskane przez Kupujacego (Odbiorce) w inny sposéb w trakcie negocjowania, zawarcia i wykonywania Umowy Sprzedazy nalezy traktowac jako
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2018
poz. 1637 ze zm.) (dalej: ,Tajemnica Przedsiebiorstwa”), chyba ze w chwili przekazania, osoba przekazujaca okresli na pismie lub w formie
elektronicznej odmienny, od okre$lonego powyzej, charakter takich informacji.
Przez zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informacji wskazanych w ust. 1 powyzej, Strony rozumiejg zakaz wykorzystywania, ujawniania
oraz przekazywania tych informacji w jakikolwiek sposdb oraz jakimkolwiek osobom trzecim, za wyjatkiem nastepujacych sytuacji:
2.1. ujawnienie lub wykorzystanie informacji jest konieczne do prawidtowego wykonania Umowy Sprzedazy i zgodne z t9 Umowa lub
2.2. informacje w chwili ich ujawnienia sa juz publicznie dostepne, a ich ujawnienie zostato dokonane przez Sprzedawce (Dostawce) lub za jego
zgoda lub w sposob inny niz poprzez niezgodne z prawem lub jakakolwiek umowga dziatanie lub zaniechanie lub
2.3. Kupujacy (Odbiorca) zostat zobowigzany do ujawnienia informacji przez sad lub uprawniony organ lub w przypadku prawnego obowigzku
takiego ujawnienia, z zastrzezeniem, ze Kupujacy (Odbiorca), niezwtocznie pisemnie poinformuje Sprzedawce (Dostawce) o obowigzku
ujawniania informacji i ich zakresie, a takze uwzgledni, w miare mozliwosci, rekomendacje Sprzedawcy (Dostawcy) co do ujawniania
informacji, w szczegdlnosci w zakresie ztozenia wniosku o wytgczenie jawnosci, zasadnosci ztozenia stosownego Srodka zaskarzenia,
odwotania lub innego réwnowaznego $rodka prawnego oraz poinformuje sad lub uprawniony organ o chronionym charakterze przekazanych
informacji lub
2.4. Sprzedawca (Dostawca) wyrazit Kupujgcemu (Odbiorcy) pisemng zgode na ujawnienie lub wykorzystanie informacji w okreslonym celu, we
wskazany przez Sprzedawce (Dostawce) sposob.
Kupujacy (Odbiorca) zobowigzany jest przedsiewzigé takie $rodki bezpieczenstwa i sposoby postepowania, jakie bedg odpowiednie i
wystarczajace, dla zapewnienia bezpiecznego, w tym zgodnego z Umowag Sprzedazy i przepisami prawa, przetwarzania Tajemnicy
Przedsiebiorstwa, aby zapobiec jakiemukolwiek nieautoryzowanemu wykorzystaniu, przekazaniu, ujawnieniu, czy dostepowi do tych informaciji.
Kupujacy (Odbiorca) nie bedzie, w szczegdlnosci kopiowat lub utrwalat Tajemnicy Przedsiebiorstwa, jezeli nie bedzie to uzasadnione nalezytym
wykonaniem przez Kupujacego (Odbiorce) Umowy Sprzedazy. Kupujacy (Odbiorca) zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia
Sprzedawcy (Dostawcy) o zaistniatych naruszeniach zasad ochrony Ilub nieuprawnionym ujawnieniu lub wykorzystaniu Tajemnicy
Przedsiebiorstwa przetwarzanej w zwigzku z realizacjg Umowy.
Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej rozcigga sie rowniez na pracownikéw Kupujacego (Odbiorcy) i
inne osoby, w tym w szczegdlnosci audytoréw, doradcdw i podwykonawcdéw, ktdrym Kupujacy (Odbiorca) udostepni takie informacje. Kupujacy
(Odbiorca) zobowigzany jest do zobowigzania na pismie ww. 0sdb do ochrony Tajemnicy Przedsiebiorstwa na warunkach, co najmniej takich jak
okreslone w niniejszych OWS. Kupujacy (Odbiorca) ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania osob, ktdre uzyskaty dostep do
Tajemnicy Przedsiebiorstwa, w tym odpowiedzialnos¢ o ktorej mowa w ust. 8.
Kupujacy (Odbiorca) zobowigzany jest na kazde zadanie Sprzedawcy (Dostawcy) , w terminie nie dtuzszym niz 5 dni, przestaé Sprzedawcy
(Dostawcy) liste os6b i podmiotdw, ktdre za posrednictwem Kupujgcego (Odbiorcy) uzyskaty dostep do Tajemnicy Przedsiebiorstwa.
Niewywigzanie sie z obowigzku, o ktorym mowa w niniejszym ustepie bedzie traktowane jako nieuprawnione ujawnienie Tajemnicy
Przedsiebiorstwa skutkujgce odpowiedzialnoscig, o ktdrej mowa w ust. 8.
Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informacji wigze w czasie obowigzywania Umowy Sprzedazy, jak rowniez w okresie 10 lat po jej
rozwigzaniu, wygasnieciu lub uchyleniu badz zniweczeniu skutkéw prawnych. Jezeli mimo uptywu, wskazanego w zdaniu poprzednim, okresu
ochrony Tajemnicy Przedsiebiorstwa, informacje te nadal podlegajg ochronie w oparciu o wewnetrzne regulacje lub decyzje Sprzedawcy
(Dostawcy) lub w oparciu o szczegdlne przepisy prawa, Sprzedawca (Dostawca) powiadomi Kupujacego (Odbiorce) na pismie, o przedtuzeniu
okresu ochrony, o dodatkowy wskazany przez Sprzedawce (Dostawce) okres (nie diuzszy jednak niz 10 lat), na co Kupujacy (Odbiorca)
niniejszym wyraza zgode. Powiadomienie, o ktorym mowa w zdaniu powyzszym nastgpi przed wygasnieciem 10-cio letniego okresu ochrony, o
ktérym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu, nie pozniej jednak niz na 10 dni roboczych przed zakonczeniem obowigzywania
powyzszego zobowigzania. Strony zgodnie postanawiaja, ze zobowigzanie opisane w niniejszym ustepie obowigzuje niezaleznie od rozwigzania,
wygasniecia lub uchylenia badz zniweczenia skutkéw prawnych Umowy.
Nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych po uptywie okresu ochrony o, ktorym mowa w ust. 6 powyzej Kupujgcy (Odbiorca) oraz wszelkie
osoby, ktérym Kupujacy (Odbiorca) przekazat Tajemnice Przedsiebiorstwa zobowigzane sg zwrdci¢ Sprzedawcy (Dostawcy) lub zniszczy¢ wszelkie
materiaty jg zawierajace.
W przypadku nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia przez Kupujacego (odbiorce) Tajemnicy Przedsiebiorstwa, Sprzedawca
(Dostawca) uprawniony jest do dochodzenia od Kupujgcego (Odbiorcy) odszkodowania na zasadach ogdinych. Powyzsze nie wylgcza w zaden
sposob innych sankgji i uprawnien Kupujgcego (Odbiorcy) okreslonych w przepisach prawa, w tym w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 roku o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2018 poz. 1637 ze zm.).
W przypadku, gdy w zwigzku z realizacja Umowy Sprzedazy, zaistnieje konieczno$¢ dostepu lub przekazania do Kupujacego (Odbiorcy) danych
osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000), Kupujacy (Odbiorca)
zobowigzany jest do zawarcia ze Sprzedawca (Dostawcg) przed rozpoczeciem przetwarzania takich danych odpowiedniej, odrebnej umowy, ktorej
przedmiotem beda zasady i warunki ochrony oraz przetwarzania tych danych.
W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy Sprzedazy, zaistnieje konieczno$¢ dostepu lub przekazania Kupujgcemu (Odbiorcy), w jakiejkolwiek
formie, informacji stanowigcych Tajemnice Spdtki ORLEN Paliwa Sp. z o. o. rozumianej jako szczegdlnie chroniony rodzaj Tajemnicy
Przedsiebiorstwa Sprzedawcy (Dostawcy), co do ktorej podjeto szczegdine dziatania okreslone w aktach wewnetrznych Sprzedawcy (Dostawcy), w
celu zachowania jej w tajemnicy i ktorej wykorzystanie, przekazanie lub ujawnienie osobie nieuprawnionej w znacznym stopniu zagraza lub
narusza interesy Sprzedawcy (Dostawcy), Kupujacy (Odbiorca) zobowigzuje sie do stosowania zasad i warunkéw ochrony Tajemnicy Spotki
ORLEN Paliwa Sp. z 0. 0. okreslonych w punkcie II.
Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze Kupujacy (Odbiorca), niezaleznie od obowigzkdw okreslonych w OWS, zobowigzany jest takze
do przestrzegania dodatkowych wymogow dotyczacych ochrony okreslonych rodzajow informacji (np. danych osobowych, informacji poufnych)
wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw prawa.
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12. Kupujacy (Odbiorca) oéwiadcza, iz wyraza zgode na udostepnienie treSci Umowy Sprzedazy oraz informacji i danych zwigzanych z jej realizacja

Spotkom nalezgcym do Grupy Kapitatowej ORLEN.

II. Tajemnica Spotki ORLEN

Paliwa Sp. z 0. 0. Kupujacy (Odbiorca) przyjmuje do wiadomosci, ze informacje oznaczone klauzulg , Tajemnica Spétki” lub , Tajemnica Spotki
ORLEN Paliwa Sp. z 0. 0.” stanowig szczegolnie chroniony, kwalifikowany rodzaj Tajemnicy Przedsiebiorstwa, co do ktérych podjeto szczegdlne
dziatania okreslone w aktach wewnetrznych Sprzedawcy (Dostawcy), w celu zachowania ich w tajemnicy i ktdrych wykorzystanie, przekazanie lub
ujawnienie, w catosci lub choéby w czesci, osobie nieuprawnionej, w znacznym stopniu zagraza lub narusza istotne interesy Sprzedawcy
(Dostawcy) (dalej: Tajemnica Spotki ORLEN Paliwa Sp. z 0. 0.).

Za informacje stanowigce Tajemnice Spdtki ORLEN Paliwa Sp. z 0. 0. uwaza sie rowniez nieoznaczone informacje przetwarzane w systemach
informatycznych lub teleinformatycznych, o ktérych Sprzedawca (Dostawca) poinformuje Kupujacego (Odbiorce) w formie pisemnej lub
elektronicznej, ze stanowig one Tajemnice Spotki ORLEN Paliwa Sp. z o. o.

Kupujacy (Odbiorca) bedzie zobowigzany do stosowania do Tajemnicy Spdtki ORLEN Paliwa Sp. z 0. 0. oprocz postanowien rozdziatu I (Tajemnica
Przedsiebiorstwa), takze postanowien niniejszego rozdziatu II (Tajemnica Spotki ORLEN Paliwa Sp. z 0. 0.). W razie rozbieznosci pomiedzy
postanowieniami regulujgcymi zasady ochrony Tajemnicy Przedsiebiorstwa a postanowieniami dotyczacymi Tajemnicy Spdtki ORLEN Paliwa Sp. z
0. 0., rozstrzygajgce znaczenie majg postanowienia przewidujace dalej idacg ochrone.

Kupujacy (Odbiorca) zobowigzany jest uzyskac¢ uprzednig pisemng zgode Sprzedawcy (Dostawcy) na udostepnienie Tajemnicy Spotki ORLEN
Paliwa Sp. z 0. 0. osobom trzecim. W takim przypadku konieczne beda dodatkowe dziatania zgodne z wewnetrznymi procedurami Sprzedawcy
(Dostawcy).

Kupujacy (Odbiorca) nie jest uprawniony do kopiowania materiatéow przekazanych przez Sprzedawcy (Dostawcy) i zawierajacych Tajemnice Spotki
ORLEN Paliwa Sp. z 0. 0., bez uprzedniego uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy (Dostawcy).

Nie pozniej niz w terminie 3 miesiecy po rozwigzaniu, wygasnieciu lub uchyleniu badz zniweczeniu skutkdw prawnych niniejszej umowy Kupujacy
(Odbiorca) oraz wszelkie osoby, ktorym Kupujacy (Odbiorca) przekazat Tajemnice Spotki ORLEN Paliwa Sp. z 0. 0. zobowigzane sg zwrdci¢
Sprzedawcy (Dostawcy) lub zniszczy¢é wszelkie dokumenty, nosniki i pliki jg zawierajace oraz przedstawi¢ stosowne os$wiadczenie o dokonaniu
zniszczenia lub zwrotu wszystkich powyzszych materiatdw. Powyzszy obowigzek nie bedzie dotyczy¢ informacji, ktdrych przetwarzanie jest
niezbedne do wykonywania obowigzkow wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepiséow prawa.

Kupujacy (Odbiorca) nie jest uprawniony do oznaczania materiatow zawierajacych Tajemnice Spotki ORLEN Paliwa Sp. z o. o. innymi niz
»TAJEMNICA SPOLKI ORLEN Paliwa Sp. z 0. 0.” klauzulami lub oznaczeniami.

Za kazdorazowe naruszenie wynikajacych z niniejszej umowy obowigzkéw dotyczacych ochrony informacji stanowigcych Tajemnice Spétki ORLEN
Paliwa Sp. z o. 0., Sprzedawca (Dostawca) uprawniony jest do dochodzenia od Kupujgcego (Odbiorcy) odszkodowania na zasadach ogdlnych.
Powyzsze nie wylacza w zaden sposob innych sankcji i uprawnien Sprzedawcy (Dostawcy) okreslonych w niniejszych OWS oraz przepisach prawa,
w tym w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2018 poz. 1637 ze zm.).

E. Klauzula informacyjna RODO

1.

F.

ORLEN Paliwa Sp. z o. 0. z siedzibg w Widetce, Widetka 869 Widetka 36-145, Centrala ORLEN Paliwa Sp. z 0. o. ul. Zglenickiego 44, 09-411 Ptock

tel. (+48 24) 256 60 39, fax (+48 24) 367 90 55; email: ORLENPaliwa@orlen.pl wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru

Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy XII Wydziat Gospodarczy w Rzeszowie pod numerem KRS: 0000126258, NIP: 814-10-19-514 ,

kapitat zaktadowy/kapitat wptacony: 81 280 000,00 zt (dalej: Sprzedawca (Dostawca)) informuje, ze jest administratorem Kupujacego (Odbiorcy)

danych osobowych podanych w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy.

Dane osobowe Kupujgcego (Odbiorcy) przetwarzane sa w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez

Sprzedawce (Dostawce), co oznacza w szczegolnosci:

a) zawarcie i wykonanie Umowy,

b) obstuge, dochodzenie i obrone w razie zaistnienia wzajemnych roszczen.

Podstawa prawng przetwarzania przez Sprzedawce (Dostawce) danych osobowych Kupujgcego (Odbiorcy) w celu wskazanym w ust. 2 powyzej

jest:

a) wykonanie Umowy (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO), ktdrej Kupujacy (Odbiorca) jest strong;

b) prawnie usprawiedliwiony interes Sprzedawcy (Dostawcy) (zgodnie z art. 6. ust. 1 lit. f RODO) - w celu obstugi, dochodzenia i obrony w razie
zaistnienia wzajemnych roszczen;

Kupujacego (Odbiorcy) dane osobowe mogg by¢ ujawniane przez Sprzedawce (Dostawce) podmiotom z nim wspdtpracujgcym na podstawie

zawartych przez Sprzedawce (Dostawce) umow, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w

szczegdlnosci podmiotom $wiadczacym ustugi transportowe, ustugi fakturowania oraz archiwizacji.

Kupujacego (Odbiorcy) dane osobowe przetwarzane sg przez okres obowigzywania Umowy, a takze do czasu wygasniecia wzajemnych roszczen

wynikajgcych z tej Umowy.

Przystuguje Kupujacemu (Odbiorcy) prawo do zadania od Sprzedawcy (Dostawcy) dostepu do podanych danych osobowych, ich sprostowania np.

w sytuacji gdy sg nieprawidtowe lub niekompletne, a takze ich usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, jak réwniez prawo do wniesienia

sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz prawo do przeniesienia danych do innego administratora.

Do kontaktu z inspektorem ochrony danych u Sprzedawcy (Dostawcy) stuzy nastepujgcy adres email: RODO-ORLENPALIWA@orlen.pl

Przystuguje Kupujgcemu (Odbiorcy) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Ochrona znaku

Za dziatania wykraczajace poza forme informacji handlowej w reklamie, a zatem naruszajace prawa PKN ORLEN S.A. i Grupy Kapitatowej PKN ORLEN,
uwaza sie:

uzycie logo ORLEN (stylizowanej gtowy orta oraz prostokatnego pola z napisem ORLEN) w ukfadzie poziomym lub pionowym;

uzycie symbolu firmowego (stylizowanej gtowy orfa);

zastosowanie czcionki z napisu ORLEN w logo lub jej imitacji;

zastosowanie czcionek charakterystycznych dla identyfikacji wizualnej lub wystroju stacji paliw PKN ORLEN S.A.;

zastosowanie jako tta do tekstu informacji handlowej kolorystyki firmowej w ukfadzie charakterystycznym dla nosnikow PKN ORLEN S.A. (np.
tablic informacyjnych) lub elementdw wystroju stacji paliw (np. uktad charakterystyczny, dla pylonu cenowego lub fryzu wiaty, ze skosem pola
w kolorze czerwonym);

f. zastosowanie piktogramdéw produktéw stosowanych w wystroju stacji paliw PKN ORLEN S.A.;

Paonoo
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g. umieszczanie powyzej wymienionych w dziataniach reklamowych, prowadzonych samodzielnie i na wiasny koszt przez wiascicieli stacji paliw
tj. w ulotkach, wizytdwkach, ogtoszeniach prasowych, na stronach internetowych oraz innych elementach;

h. zastosowanie innych insygniéw wizualnych stosowanych przez PKN ORLEN S.A. i Grupe Kapitatowg PKN ORLEN;

i. oznakowywanie autocystern stuzgcych do przewozu paliw w sposéb imitujgcy oznakowanie stosowane przez Sprzedawce (Dostawce) (biaty
lub srebrny zbiornik z czerwonym pasem przechodzacym przez dennice i zakonczony na obu bokach charakterystycznym skosem, na ktérym
po obu stronach zbiornika umieszczone sg napisy ORLEN) lub upodobniajacy je do autocystern (przy wykorzystaniu zblizonej grafiki lub napisu
identycznej lub o podobnej tresci).

G. Klauzula antykorupcyjna

1.

H.

Kazda ze Stron zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy Sprzedazy zachowa nalezytg starannos¢ i stosowac sie bedzie do
wszystkich obowigzujacych Strony przepisow prawa w zakresie przeciwdziatania korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na
terenie Unii Europejskiej, zaréwno bezposrednio, jak i posrednio dziatajac poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.
Kazda ze Stron zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy Sprzedazy stosowac sie bedzie do wszystkich obowigzujgcych Strony
wymagan i regulacji wewnetrznych odnosnie standardéw etycznego postgpowania, przeciwdziatania korupcji, zgodnego z prawem rozliczania
transakcji, kosztow i wydatkéw, konfliktu intereséw, wreczania i przyjmowania upominkéw oraz anonimowego zgtaszania i wyjasniania
nieprawidtowosci, zaréwno bezposrednio, jak i posrednio dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

Strony zapewniajg, ze w zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy Sprzedazy zadna ze Stron, ani zaden z ich wiascicieli, udziatowcow,

akcjonariuszy, czlonkéw zarzadu, dyrektoréw, pracownikéw, podwykonawcow, ani tez zadna inna osoba dziatajgca w ich imieniu, nie

dokonywata, nie proponowata, ani nie obiecywata, ze dokona, ani nie upowazniata, a takze nie dokona, nie zaproponuje, ani tez nie obieca, ze
dokona, ani nie upowazni do dokonania zadnej ptatnosci lub innego przekazu stanowigcego korzy$¢ finansowg lub inng, ani tez zadnej innej
korzysci bezposrednio lub posrednio Zadnemu z nizej wymienionych podmiotéw:

a) cztonkowi zarzadu, dyrektorowi, pracownikowi, agentowi danej Strony lub ktéregokolwiek kontrolowanego lub powigzanego podmiotu
gospodarczego Stron,

b)  funkcjonariuszowi panstwowemu w rozumieniu osoby fizycznej petnigcej funkcje publiczng w znaczeniu nadanym temu pojeciu w systemie
prawnym kraju, w ktérym dochodzi do realizacji Umowy Sprzedazy, lub w ktérym znajdujg sie zarejestrowane siedziby Stron lub
ktéregokolwiek kontrolowanego lub powigzanego podmiotu gospodarczego Stron;

c) partii politycznej, cztonkowi partii politycznej, kandydatowi na urzad panstwowy;

d) agentowi lub posrednikowi w zamian za optacenie kogokolwiek z wyzej wymienionych;

e) ani tez zadnej innej osobie lub podmiotowi — w celu uzyskania ich decyzji, wptywu lub dziatan mogacych skutkowac jakimkolwiek
niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub tez w dowolnym innym niewlasciwym celu, jezeli dziatanie takie narusza lub naruszatoby
przepisy prawa w zakresie przeciwdziatania korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zaréwno
bezposrednio jak i posrednio dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

Strony sg zobowigzane do natychmiastowego informowania sie wzajemnie o kazdym przypadku naruszenia postanowien klauzuli

antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek jednej ze Stron, druga Strona dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania drugiej

Strony, ktére dotyczy¢ bedg wykonywania Umowy Sprzedazy zgodnie z postanowieniami klauzuli antykorupcyjne;.

W celu nalezytego wykonania obowigzku, o ktérym mowa powyzej, Sprzedawca (Dostawca) zaswiadcza, iz w okresie realizacji Umowy

Sprzedazy, zapewnia kazdej osobie dziatajgcej w dobrej wierze mozliwo$¢ anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci za posrednictwem:

a) korespondenciji tradycyjnej — przesytanie przesytek listowych z zachowaniem zasad anonimowosci na adres:

Dyrektor Biura Kontroli Wewnetrznej i Bezpieczenstwa ORLEN Paliwa Sp. z 0.0.
ul. Zglenickiego 46a, 09 — 411 Plock, z dopiskiem ,DO RAK WELASNYCH”,

b) rozmowy telefonicznej przeprowadzonej z pracownikiem Biura Kontroli Wewnetrznej i Bezpieczenstwa ORLEN Paliwa Sp. z 0.0. pod
numerem telefonu: +48 24 201 04 42, +48 607 333 327. Dyzury telefoniczne realizowane beda w dniach roboczych, w godzinach: 08:00-
15:00,

c) skrzynki na korespondencje- skrzynka pocztowa wrzutowa, umieszczona przy tablicy ogtoszen w rejonie giéwnego wejscia do budynku
administracyjnego ORLEN Paliwa Sp. z 0.0. przy ul. Zglenickiego 44 w Ptocku oznaczona ,BKWiB”,

d) osobiscie poprzez rozmowe przeprowadzong z pracownikiem Biura Kontroli Wewnetrznej i Bezpieczenstwa ORLEN Paliwa Sp. z 0.0. w
siedzibie Biura w Ptocku, pok. 101, ul. Zglenickiego 46a, 09 — 411 Ptock lub w innym wybranym przez zgtaszajgcego miejscu.

W przypadku stwierdzenia podejrzenia dziatan korupcyjnych dokonanych w zwigzku lub w celu wykonania Umowy Sprzedazy przez

jakichkolwiek przedstawicieli kazdej ze Stron, Sprzedawca (Dostawca) zastrzega sobie prawo przeprowadzenia audytu antykorupcyjnego drugiej

Stronie, w celu weryfikacji przestrzegania przez Nig postanowien klauzuli antykorupcyjnej, w tym w szczegdlnosci celem wyjasnienia wszystkich

kwestii dotyczgcych dziatania lub dziatan korupcyjnych.

Postanowienia koncowe

Sprzedawca (Dostawca) os$wiadcza, ze znane mu sg postanowienia Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo Energetyczne (tekst jednolity: Dz.
U. z 2018 roku, poz. 755 z p6zniejszymi zmianami), [dalej takze: ,prawo energetyczne”] w tym skutki prawne prowadzenia sprzedazy lub obrotu
paliwami ciektymi, w tym obrotu paliwami cieklymi z zagranica bez wymaganych koncesji, oraz o$wiadcza, ze posiada koncesje na wytwarzanie
paliw ciektych wydang decyzjg Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki z dnia 20 kwietnia 2009 roku nr WPC/159/3220/W/1/2009/MJ z pézniejszymi
zmianami na okres do dnia 31 grudnia 2030 roku, oraz koncesje na obrdt paliwami ciektymi wydang decyzjg Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki
z dnia 16 pazdziernika 2008 roku nr OPC/9504/6443/W/1/2008/MJ z pdézniejszymi zmianami na okres do dnia 31 grudnia 2025 roku, a takze
koncesje na obrét paliwami ciektymi z zagranicg wydang decyzjg Prezesa URE z dnia 2 marca 2015 roku nr OPZ/57/3220/W/DRG/2015/RWr z
p6znymi zmianami na okres do 31 grudnia 2025 roku, uprawniajgce do sprzedazy paliw ciekltych objetych Umowg Sprzedazy. Sprzedawca
(Dostawca) zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Kupujgcego (Odbiorcy) o zmianie zakresu otrzymanych koncesji wskazanych w
niniejszym ustepie. Zmiana, o ktérej mowa w zdaniu powyzej, nie stanowi zmiany Umowy Sprzedazy i moze by¢ komunikowana drugiej Stronie w
formie pisemnej bez potrzeby jej aneksowania.

Kupujacy (Odbiorca) o$wiadcza, ze znane mu sg postanowienia prawa energetycznego, w tym skutki prawne prowadzenia obrotu paliwami
ciektymi, w tym obrotu paliwami ciektymi z zagranicg bez wymaganych koncesji. W przypadku gdy paliwa nabywane na podstawie Umowy
Sprzedazy beda miaty podlega¢ wywozowi i odsprzedazy poza terytorium Polski, Kupujacy (Odbiorca) zobowigzuje sie do uzyskania koncesji na
obrét paliwami ciektymi z zagranicg przed dokonaniem obrotu tymi paliwami ciektymi z zagranicg i niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy
(Dostawcy) o jej uzyskaniu.

Kupujacy (Odbiorca) zobowigzany jest dostarczy¢ Sprzedawcy (Dostawcy) stosowng koncesje lub Oswiadczenie o niepodleganiu wymogowi
koncesji (w przypadku gdy jest odbiorcg koicowym w rozumieniu przepiséw Ustawy Prawo energetyczne). O zmianie sytuacji prawnej w tym
przedmiocie Kupujacy (Odbiorca) powiadomi Sprzedawce (Dostawce) i przesle aktualne dokumenty w terminie do 7 dni roboczych od zaistniatej
zmiany.

Kupujacy (Odbiorca) o$wiadcza, ze jest $wiadomy odpowiedzialnosci Sprzedawcy (Dostawcy) z tytutu sprzedazy paliw ciektych przez Kupujacego
(Odbiorce) bez posiadania przez niego wymaganej koncesji.
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17.

18.

19.

20.

W przypadku dokonania przez Kupujacego (Odbiorce) obrotu z zagranicg paliwami kupionymi od Sprzedawcy (Dostawcy) na podstawie Umowy

Sprzedazy bez wymaganej konces;ji stanowi¢ to bedzie naruszenie postanowienia okreslonego w ust. 2 zdanie drugie powyzej niniejszej czesci ,G”

i podlega¢ bedzie karze w wysokosci rownej prawomocnej karze wymierzonej Sprzedawcy (Dostawcy) przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki

z tytutu sprzedazy paliw ciektych do przedsiebiorcéw nie posiadajacych koncesji jezeli taka koncesja byta wymagana, w wysokosci nie mniejszej

niz 50 tysiecy ztotych a nie wiekszej niz 250 tysiecy ztotych za kazdy przypadek naruszenia zgodnie z art. 56 ust. 2h pkt 7 prawa energetycznego.

W przypadku utraty przez Kupujacego (Odbiorce) koncesji, uprawniajacej go do obrotu paliwami zakupionymi na podstawie Umowy Sprzedazy,

nie poinformowania o tym fakcie Sprzedawcy (Dostawcy) i dokonania obrotu tymi produktami bez wymaganej koncesji, Kupujacy (Odbiorca)

zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Sprzedawcy (Dostawcy) kary umownej w wysokosci réwnej prawomocnej karze administracyjnej wymierzonej

Sprzedawcy (Dostawcy) przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki wynoszacej, zgodnie z art. 56 ust. 2h pkt 7 prawa energetycznego, nie mniej

niz 50 tysiecy ztotych a nie wiecej niz 250 tysiecy ztotych w zwigzku z stwierdzeniem przez ten organ naruszenia przez Sprzedawce (Dostawce)

warunkow udzielonych koncesji, o ktdrych mowa w ust. 1 powyzej niniejszej czesci ,,G”, lub naruszeniem przepiséw powszechnie obowigzujacych

w zakresie obowigzku obrotu hurtowego paliwami ciektymi tylko pomiedzy podmiotami posiadajgcymi wiasciwe koncesje.

W przypadku naruszenia przez Kupujacego (Odbiorce) zobowigzania do zuzycia paliwa wylacznie na potrzeby wiasne, w szczegdlnosci w

przypadku dokonania przez niego odsprzedazy paliwa bez wymaganej koncesji, jest on zobowigzany do zaptaty na rzecz Sprzedawcy (Dostawcy)

kary umownej w wysoko$ci rownej prawomocnej karze administracyjnej wymierzonej Sprzedawcy (Dostawcy) przez Prezesa Urzedu Regulagji

Energetyki w wysokos$ci nie mniejszej niz 50 tysiecy ztotych a nie wiekszej niz 250 tysiecy ztotych za kazdy przypadek naruszenia zgodnie z art. 56

ust. 2h pkt 7 prawa energetycznego, w zwigzku ze stwierdzeniem przez ten organ naruszenia przez Sprzedawce (Dostawce) warunkow udzielonej

koncesji lub naruszenia przepisbw powszechnie obowigzujgcych w zakresie obrotu hurtowego paliwami cieklymi pomiedzy podmiotami

koncesjonowanymi.

Kupujacy (Odbiorca) o$wiadcza, ze bedzie dokonywat odsprzedazy paliw objetych Umowa Sprzedazy zgodnie z nazwa oraz posiadanym kodem CN

wynikajgcym ze sposobu definiowania paliw cieklych wynikajacych z przepiséw prawa energetycznego, co nie wylacza prawa Kupujacego

(Odbiorcy) do réwnoczesnego stosowania w obrocie wtasnej marki handlowej dla tych paliw ciektych.

Strony oswiadczajg, ze wszelkie wymagane przepisami prawa lub postanowieniami umowy spdtki zgody, w szczegdlnosci zgoda zgromadzenia

wspdlnikdw, o ktdrej mowa w art. 230 Ustawy z dnia 15 wrzes$nia 2000 roku Kodeks spdtek handlowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 roku, poz.

1577 z pézniejszymi zmianami), wyrazona w formie uchwaty, zostaty uzyskane, albo tez, ze ich uzyskanie nie jest wymagane.

Niezbednym wymogiem do zawarcia Umowy Sprzedazy jest przedstawienie przez Kupujacego (Odbiorce)  aktualnych dokumentow

rejestracyjnych:

a. Informacja z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (w przypadku osob fizycznych prowadzacych dziatalnos$é
gospodarczg, spotek cywilnych)/ KRS (w przypadku spdtek handlowych);

b. zaswiadczenia o nadaniu numeru REGON, NIP.

Kupujacy (Odbiorca) potwierdza, ze w momencie zawierania Umowy Sprzedazy wszystkie informacje i dane wskazane w dokumentach

przedkfadanych przez niego w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy sg prawdziwe i aktualne, a osoby wymienione w Umowie

Sprzedazy sa uprawnione do reprezentowania firmy. Jednoczesnie Kupujacy (Odbiorca) jest zobowigzany do powiadamiania Sprzedawcy

(Dostawcy), z zachowaniem formy pisemnej, o kazdej zmianie dotyczacej firmy, a w szczegdlnosci adresu siedziby firmy.

Zawierajgc Umowe Sprzedazy, Kupujacy (Odbiorca) potwierdza, ze otrzymat, przyjat i zaakceptowat w petni Ogdlne Warunki Sprzedazy Paliw,

ktdre stanowig integralng czes¢ Umowy Sprzedazy.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszych OWS oraz Umowach Sprzedazy maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu

Cywilnego oraz inne odpowiednie przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego w Rzeczypospolitej Polskiej.

Sprzedawca (Dostawca) zastrzega sobie prawo do zmiany OWS w dowolnym czasie. O zmianie OWS Kupujacy (Odbiorca) zostanie poinformowany

kazdorazowo przez Sprzedawce (Dostawce) zgodnie z zapisami Umowy Sprzedazy. Przedmiotowa zmiana nie wymaga aneksu do Umowy

Sprzedazy.

Kupujacy (Odbiorca) zobowigzany jest podczas zawierania Umowy Sprzedazy, do podania whasciwego adresu e-mailowego w celu otrzymywania

komunikatéw w sprawie zmiany OWS.

W przypadku niepowiadomienia Sprzedawcy (Dostawcy) przez Kupujacego (Odbiorce) o zmianie jego adresu e-mail, powiadomienia przestane

przez Sprzedawce (Dostawce) o zmianie treSci OWS uwaza sie za skutecznie doreczone Kupujgcemu (Odbiorcy).

Zapisy ust. 15-17 niniejszej czesci ,G” OWS majg zastosowanie réwniez do powiadomiern Kupujacego (Odbiorcy) o zmianach ewentualnych

Regulaminéw do Umowy Sprzedazy oraz innych powiadomien.

Zmiana adresu e-mailowego, o ktdrym mowa w Umowie Sprzedazy, nie stanowi zmiany Umowy i moze by¢ komunikowana przez Kupujgcego

(Odbiorce) w formie pisemnej (np. listem poleconym).

Jezeli w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia wystania komunikatu do Kupujacego (Odbiorcy) o zmianie tresci OWS, zgodnie z zapisami ust. 15-

17 niniejszej czesci ,G” OWS, nie zgtosi on w formie pisemnej braku akceptacji nowej treSci OWS, badz nieskutecznie poinformuje Sprzedawce

(Dostawce) o ich nieprzyjeciu, uznaje sie, ze zaakceptowat on nowe warunki OWS.

Niniejsze Ogdine Warunki Sprzedazy Paliw obowigzujg od dnia 18.09.2019 roku.
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